N
A "~ TURKIYE x
L vuzvio | o

ISTANBUL VE MARMARA, EGE, AKDENIZ, KARADENIZ BOLGELERI

DENIZ TiCARET ODASI

2024-2027
STRATEJIK PLANI

Istanbul 2024



ISTANBUL ve MARMARA, EGE, AKDENIZ,

KARADENIZ BOLGELERI
DENIZ TICARET ODASI

DENIZ TICARET ODASI

: Amljllr-!l

m i AT
///// Ii:lmii\\\\\\\

i AN TR

2024-2027
STRATEJIK PLANI




Denineiligi. Ton i, bisgile milly illevioi ol diipiimamncll

v&ommmgmmda W@% é : f



\\\ﬁ'i\l ‘1’-"!5-%

Lot

i
9‘_"';\‘!. Cap, e

MEAK DENIZ TiCARET ODASI
YONETIM KURULU

o,
e —
o

TAMER KIRAN
Yo6netim Kurulu Baskani

RECEP DUZGIT ADNAN NAIBOGLU TIMUR TAYLAN KALKAVAN
Yonetim Kurulu Bagkan Yonetim Kurulu Bagkan Yo6netim Kurulu Sayman
Yardimcist Uyesi

Yardimcisi

SAIM EMRE DORUK

BURAK AKARTAS ORHAN GULCEK iBRAHIM KEMAL BARIS
Yonetim Kurulu Uyesi DIiLLIOGLU Yénetim Kurulu Uyesi
Yonetim Kurulu Uyesi

Yonetim Kurulu Uyesi

iSMAIL GORGUN AHMET CAN BOZKURT SERHAT BARIS TURKMEN
Yonetim Kurulu Uyesi Yénetim Kurulu Uyesi Yonetim Kurulu Uyesi




0“““ Till‘g‘. =

IMEAK DENIZ TICARET ODASI -*f“" 2024-2027 STRATEJIK PLANI

T

+ oF
[ &=
Hamg

IMEAK DENIZ TICARET ODASI
YONETIM KURULU BASKANI
SAYIN TAMER KIRAN’IN MESAJI

-

Cumbhuriyetimizin 100. yilim1 geride birakip yeni bir Tiirkiye yiizyilina adim atarken,
diinya bir belirsizlige ve karmagikliga dogru gidiyor. Siyasal ve ekonomik egemenlik kavgasi
bircok bolgesel sicak savasa doniisiirken, kiiresel iklim, ekonomik, enerji ve gida krizleri
derinlesiyor.

Kurulusunun ilk 100 yilinda, iistelik ¢atigsma ve ihtilaflarla dolu bu bolgede yildiz gibi
parlayan, istikrar abidesi, gipta edilen bir iilke olmay1 basaran Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ikinci
ylizyilinda, ticaretten, spora, bilimden, kiiltlire, tarimdan sanayiye ve diger tiim alanlara yepyeni
basarilarla yiikselecegine, nihai hedefi olan muasir medeniyetler arasindaki yerini
saglamlastiracagina ylirekten inantyoruz.

Tiirkiye’de denizcilik sektdriiniin ¢at1 kurulusu olan IMEAK Deniz Ticaret Odasi olarak
tilkemizin Tirkiye Yiizyili vizyonuna hizmet edecek hedefler iizerine insa edilen 2024-2027
donemini kapsayan Stratejik Planimiz1 hazirladik.

Planimizda, basta On Ikinci Kalkinma Plan1 (2024-2028) olmak iizere 2024-2026 Orta
Vadeli Program ve 2024 Yili Cumhurbaskanligi Yillik Programi’ndan gelen sorumluluklar
dikkate alinmistir.

Stratejik Planimiz, “Denizci Ulke, Denizci Millet” vizyonumuz dogrultusunda Tiirk
denizcilik sektoriinde son 20 yilda gdsterilen gelisimin siirdiiriilebilirligini destekleyecek, daha
ileri seviyelere gotiirecek hedefler {izerine insa edilmistir.
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Denizcilik Sektoriintin Yesil Doniisiimiine yonelik ulusal ve uluslararasi diizenlemeler,
kisa mesafe deniz tagimaciliginin etkin unsurlarindan olan diisiik tonajli gemilerin sayilarinin
artirtlmasi, Tirk Deniz Ticaret Filosunun ve gemi-yat insa sanayisinin gelistirilmesi, mevcut ve
yapimi devam eden lojistik merkezlerin yiik ellecleme kapasiteleri ve standartlarinin
yiikseltilmesi odaklanacagimiz alanlar olacaktir. Bu igerik dogrultusunda hazirlanan ¢alismalar
Planimiz icerisinde detaylandirilmigtir.

2024-2027 Stratejik Planimizin hazirlanmasina emek veren tiim ¢alisma arkadaslarima
tesekkiir ediyor, Planin iilkemize, sektoriimiize hayirli olmasini temenni ediyorum.

TAMER KIRAN

[stanbul ve Marmara, Ege,
Akdeniz, Karadeniz Bolgeleri
Deniz Ticaret Odasi

Yonetim Kurulu Bagkani
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1. VIZYON, MiSYON, TEMEL DEGERLER VE GOREVLERIMIiZ

1.1. ODAMIZ HAKKINDA GENEL BILGIi

Cografi durumu bakimindan deniz ticareti igin biitiin sartlara sahip olan {ilkemizde, deniz
ticaret sektoriiniin gelisebilmesi, bu sektdriin konulari ile dogrudan dogruya mesgul olacak ve bu
meslegin mensuplarinin sorunlarin1 yakindan takip edecek, deniz ticaretimizin iilke yararina
gelismesi amaci ile ayrintili incelemeler yapacak ve ilgili kamu mercilerine bu yonde oneriler
hazirlayacak bir kurulusa ihtiyag duyulmasi sebebiyle, Armatorler Birligi iiyesi olan bazi
armatorler ile Armatorler Birligi yoneticilerinden bazilar girisimlerde bulunmuslardir.

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)’a bagli Oda ve Borsalar, 8 Mart 1950 tarih ve
5590 sayil1 Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu ile kurulmakta ve
denizcilik sektorii mensuplari farkli Odalara iiye olmakta iken, tilkemizde denizciligin de ayr1 bir
Oda olarak temsil edilmesi ihtiyacindan hareketle Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar
ve Borsalar Kanunu’nda 24 Aralik 1981 tarih ve 2567 sayili Kanun ile yapilan degisiklik ile
Deniz Ticaret Odalarinin kurulmasina imkan taninmistir. Akabinde, Ticaret Bakanligi’nin 04
May1s 1982 tarih ve 14 (630.2/201) 21262 say1li onay1 ile 26 Agustos 1982 tarihinde “Istanbul
Deniz Ticaret Odas1” kurulmustur.

Baslangicta sadece Istanbul Deniz Ticaret Odasi olarak 744 iiye ile kurulmus bulunan
Odamiz, faaliyetlerini giderek artan etkinliklerle siirdiirmiistiir. Deniz ticaretinin tabiatinda yatan
evrensellik ve ihtiyaclarin gerektirmesi lizerine Odamiz faaliyet alani, Marmara Denizi’ne kiyis1
olan illerimizi, daha sonra da Ege ve Akdeniz’i ve nihayet Mayis 1989°da Karadeniz’e kiyisi
olan illerimizi kapsayacak sekilde genisletilmistir. Bu siirecte Odamiz; Karadeniz, Marmara, Ege
ve Akdeniz’deki cesitli liman kentlerinde Subeler ve Temsilcilikler acarak, “Istanbul ve
Marmara, Ege, Akdeniz, Karadeniz Bolgeleri Deniz Ticaret Odas1” adini almistir.

Resim 1. IMEAK DTO Hizmet Binasi
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Odamizin ilk hizmet yeri, Besiktas’ta Deniz Kuvvetleri Komutanligi’na ait bir binadir.
Odamiz, yaklasik 2 yil siireyle burada gorev yapmasini miiteakip Karakdy’de bulunan S6nmez
Denizcilik Ishani’na tasinmis ve 2 yil da burada hizmet vermistir. 1987-1991 arasinda ise
Beyoglu Odakule is Merkezi 10. katinda hizmet verilmistir. Odamiz, 1991 yilindan bu yana
Beyoglu Findikli’da bulundugu binada gorevini siirdiirmektedir.

Odamiz, “Tiirk deniz tasimaciliginin ileri iilkeler seviyesine erismesi ve lilkemizin bu
konuda ekonomik giiciinii refah ve verimliligini artiracak denizcilik politikalarinin olusturulmasi
ve hedeflerinin belirlenmesi i¢in gerekli ¢calismalar1 yapmak, yaptirmak ve Tiirk denizciligine
hizmet etmek maksadiyla elemanlarin yetistirilmesi ve meslek sahibi olmalar1 i¢in 6zel 6gretim
kurumlar agmak ve isletmek, mevcut veya acilacak denizcilikle ilgili 6gretim kurumlarinin
gerek egitim ve gerekse tesis agisindan gelismelerine yardimer olmak™ amactyla 1993 yilinda
kurulan Tiirk Deniz Egitim Vakfi’nin (TUDEV) kurucularindandir.

Odamiz, Tiirk Deniz Egitim Vakfi (TUDEV) tarafindan 8 Subat 2008 tarihinde Piri Reis
Universitesi’ni kurarak Tiirk ve Diinya denizciligine armagan etmistir.

Odamiz, “iilkemiz ki1y1 ve denizlerinin korunmasini ulusal bir 6ncelik haline getirmek ve
gelecek nesillere temiz denizlerin kucakladigi yasanabilir bir Tiirkiye birakmak™ amaciyla 1994
yilinda baglatilan Deniz Temiz Dernegi / TURMEPA sivil toplum hareketinin dnciilerindendir.
Hayata gecirdigi projelerle, gerek ulusal gerekse uluslararasi alanda kamuoyunun yakindan
tanidig1 TURMEPA, Tiirkiye’nin 6nde gelen deniz odakli sivil toplum kurulusu haline gelmistir.

IMEAK Deniz Ticaret Odasi’nin en o6nemli amaglari; iiyelerinin menfaatlerinin
arttirilmasi, miisterek ihtiyaclarinin karsilanmasi, bu sektore ait meslegin gelismesinin
saglanmasi ve mesleki faaliyetlerin kolaylastirilmasi, ortak kurallarin tesisi, denizcilik meseleleri
hususunda ilgili makamlara tavsiyede bulunulmasi ve ayni zamanda denizcilik mesleginin

disiplin, ahldk ve dayanismasinin korunmasidir.

1.2. VIZYON
Denizci Millet, Denizci Ulke

1.3. MiSYON

Tiirk Denizcilik Sektoriinlin serbest rekabet ortaminda gelismesi, uluslararasi rekabet
giicliniin artmasi ve iilke ekonomisine katkida bulunmas1 amaciyla, siirdiiriilebilir gelecek icin
cevreci bir yaklasimla her giin gelisen hizmet anlayisiyla, liyelerimize kiiresel sistemle uyumlu

denizcilik faaliyeti i¢in etkin, verimli ve ekonomik hizmet sunmaktir.

1.4. TEMEL DEGERLER

Kaliteli Hizmet
Strdiiriilebilirlik
Yenilik¢i ve Oncii Olmak
Tarafsizlik

Cevreye Duyarlilik
Verimlilik

O O O O O O
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1.5.

O

O

Sosyal Sorumluluk Bilinci
Tutarlilik ve Ongériilebilirlik
Seffaflik

Denizcilik Ruhu

Uye ve Calisan Memnuniyeti

KALITE POLITIiKASI

Kamu yararin1 6n planda tutarak temsil ettigi Tiirk denizcilik sektoriiniin haklarimni
korumak,

Uyelerinden gelen talepler ve ilgili mevzuat ile kendisine verilmis olan gorev ve
sorumluluklar ¢ergevesinde iiye beklentilerini eksiksiz, dogru ve zamaninda; tarafsizlik ve
giivenilirlik ilkelerine bagl kalarak karsilamak,

Serbest piyasa ekonomisi ger¢evesinde denizcilik sektoriiniin; i¢ ve dis pazarlarda ve
uluslararasi alanlarda siirdiiriilebilir politikalarla hizmet kalitesini iist seviyede tutabilmek,
Denizcilik sektdriinde egitim gereksinimine destek olmak suretiyle iilke ekonomisine katk1
saglamak,

Kalite yonetim sisteminin sartlarina uyulmasini ve sistemin siirekli iyilestirilmesini temin
etmek,

Kalite yonetim sistemine uygun sekilde hizmet verebilmek i¢in ¢aligsanlarimizin egitimini
ve motivasyonunu saglamaktir.

Odamiz, istlendigi misyon ve vizyonu aracilig: ile iirettigi hizmetin kalitesini, kamuya ve
diger kurum ve kuruluslara ornek teskil etmeyi, tiim bunlarin siirekliligini; ¢alisanlar1 ve
tiyeleri ile beraber gerceklestirebilen bir "Hizmet Kurumu" anlayisi ile saglamay1 taahhiit
eder.

1.6.

1.6.1.

GOREVLERIMIZ VE TESKILATIMIZ

GOREVLERIMIiZ

IMEAK Deniz Ticaret Odas1 yetki, gérev ve sorumluluklarini; merkez ve bagli 9 Sube ve

15 Temsilcilik araciligiyla yerine getirmektedir. 5174 sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
ve Odalar ve Borsalar Kanunu’nun 12. Maddesine gore faaliyet alanimizi olusturan Odamizin
gorevleri su sekilde belirlenmistir:

a.

b.

Meslek ahlakini, disiplini ve dayanismay1 korumak ve gelistirmek, ticaret ve sanayinin
kamu yararina uygun olarak gelismesine ¢aligmak.

Ticaret ve sanayiyi ilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerek ilgililere ulastirmak, ilgili
kanunlar ¢ergevesinde resmi makamlarca istenecek bilgileri vermek ve Ozellikle
tiyelerinin mesleklerini icrada ihtiya¢ duyabilecekleri her cesit bilgiyi, basvurulari
durumunda kendilerine vermek veya bunlarin elde edilmesini kolaylagtirmak, elektronik
ticaret ve internet aglar1 konusunda {iyelerine yol gosterecek girisimlerde bulunmak, bu
konularda gerekli alt yapiy1 kurmak ve igletmek.
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Ticaret ve sanayiye ait her tiirlii incelemeleri yapmak, bolgeleri i¢indeki iktisadi, ticari ve
sinai faaliyetlere ait endeks ve istatistikleri tutmak, baslica maddelerin piyasa fiyatlarini
takip ve kaydetmek ve bunlari uygun vasitalarla yaymak.

d. 26’nc1t maddedeki belgeleri diizenlemek ve onaylamak.

> @

2T o>

Meslek faaliyetlerine ait konularda resmi makamlara teklif, dilek ve basvurularda
bulunmak; iiyelerinin tamaminin veya bir kesiminin mesleki menfaati oldugu takdirde
meclis karari ile bu tiyeleri adina veya kendi adina dava agmak.

Calisma alanlar1 igindeki ticari ve smai orf, adet ve teamiilleri tespit etmek, Bakanligin
onayina sunmak ve ilan etmek.

Uyeleri tarafindan uyulmasi1 zorunlu mesleki karar almak.

Yurt i¢i ve yurt dis1 fuar ve sergilere katilmak.

Gerektiginde 507 sayili Esnaf ve Kiiclik Sanatkarlar Kanununun 125 inci maddesinde
sayillan mal ve hizmetlerin azami fiyat tarifelerini, kendi lyeleri i¢in, Bakanlik¢a
cikarilacak yonetmelige uygun olarak tespit etmek ve onaylamak.

Deniz ticaretinin kamu yararina, milli ulagtirma ve deniz ticareti politikasina uygun
sekilde gelismesine ¢aligmak.

Milli ve milletleraras1 deniz ticaretine ait incelemeler yapmak ve bu konudaki bilgileri
saglamak, Tiirkiye limanlar1 aras1 ve yurt dis1 navlun, acente komisyonu ve iicretleri ile
liman masraflar1 gibi bilgileri toplamak ve bunlari miimkiin olan vasitalarla en seri
sekilde yaymak, diinya deniz ticaretindeki en son gelismeleri izlemek, istatistikler tutmak
ve bunlar ilgililere duyurmak.

Deniz ticaretine ait ticari orf, teamiil ve uygulamalar1 tespit ve ilan etmek, navlun
anlagmalari, konsimento ve benzeri evraka ait tip formlar1 hazirlamak.

. Yabanc1i gemi sahip ve donatanlar1 ile denizcilikle ilgili miiesseselere Tiirkiye

limanlarinin imkanlar1, ¢alisma sekilleri, tarifeleri ve liman masraflar1 hakkinda bilgi
vermek ve onlardan benzeri bilgileri saglamak.

Deniz ticareti ile ilgili milletlerarasi kuruluslara iiye olmak ve delege bulundurmak.
lgililerin talebi iizerine deniz ticareti ile ilgili ihtilaflarda hakemlik yapmak.

Deniz acenteligi hizmet ticret tarifelerini hazirlamak ve Bakanligin onayina sunmak.
Sair mevzuatin verdigi gorevlerle, ilgili kanunlar c¢ercevesinde Birlik ve Bakanlikca
verilecek gorevleri yapmak.

Birligin belirledigi standartlara gore liye kayitlarini tutmak ve iiyelik aidatlarma iliskin
belgeleri saklamak ve bunlar Birlige talep halinde bildirmek.

Mevzuatla Bakanliklara veya diger kamu kurum ve kuruluslarina verilen iglerin, bu
Kanunda belirtilen kurulus amaglar1 ve gorev alani ¢ercevesinde odalara tevdii halinde
bu isleri ylirlitmek.

Uyelerinin ihtiyaci olan belgeleri vermek ve bunlara iliskin gerekli hizmetleri yapmak.
Yurt i¢i fuarlar konusunda yapilacak miiracaatlar1 degerlendirip Birlige teklifte
bulunmak.

Uyeleri hakkindaki tiiketici sikdyetlerini incelemek ve kurulus amaglar1 dogrultusunda
diger faaliyetlerde bulunmak.

Ticaret ve sanayi odalarinca, odalar ayr1 olan illerde ise sanayi odalarinca sanayiciler i¢in
kapasite raporlar1 diizenlemek.
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Odalar, bunlardan baska mevzuat hiikiimleri ¢er¢evesinde;

a.

Ticaret mallarinin niteliklerinin belirlenmesine yonelik laboratuvarlar kurmak veya
bunlara istirak etmek, uluslararasi kalibrasyon, test dlgme laboratuvart kurmak veya
istirak etmek, belgelendirme hizmetleri sunmak,

. Milli Egitim Bakanliginin izin ve denetiminde ticaret, denizcilik ve sanayi ile ilgili

kurslart agmak, agilan kurslara yardimda bulunmak, yurt i¢inde ve disinda ihtiyag
duyulan alanlar i¢in 6grenci okutmak ve stajyer bulundurmak; mesleki ve teknik egitim
ve 0gretimi gelistirme ve yonlendirme ¢alismalar1 yapmak, kendi iiyelerinin isyerleriyle
sinirl1 olmak {tizere, 3308 sayil1 Mesleki Egitim Kanunu kapsamina alinmamis meslek
dallarinda bu uygulamaya iliskin belgeleri diizenlemek,

Ilgililerin talebi halinde, ticari ve sinai ihtilaflarda hakem olmak, tahkim kurullar:
olusturmak,

. Acilmis veya agilacak olan sergiler, panayirlar, umumi magazalar, depolar, miizeler ve

kiitliphanelere katilmak,

Yetkili Bakanlik¢a uygun goriilen alanlarda sanayi siteleri, endiistri bolgeleri, organize
sanayi bolgeleri, teknoloji gelistirme bolgeleri, teknoparklar, teknoloji merkezleri kurmak
ve yonetmek; 3218 sayili Serbest Bolgeler Kanunu ¢ercevesinde serbest bolge kurucu ve
isleticisi veya isleticisi olmak, antrepo isletmek ve fuar alanlari, kongre merkezleri ile
ticaret merkezleri kurmak, isletmek veya kurulmus olanlara istirak etmek.

Kanunla verilen diger gorevleri yapmak.
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1.6.2. TESKILATIMIZ

Hesaplari inceleme Komisyonu, Egitim ve Istihdam Komisyonu, Siirdiiriilebilirlik (Cevre, Yesil Doniisiim, Yeni Nesil Yakitlar, Ar-Ge ve
Teknolojik Doniigiimler) Komisyonu

**%  Akreditasyon Izleme Komitesi, Satin Alma Komisyonu, Fuarlar Komitesi, Dergi Yayin Kurulu, Deniz Turizmi Caligma Grubu
*#%  Aliaga, Antalya, Bodrum, Fethiye, Iskenderun, Izmir, Karadeniz Eregli, Kocaeli, Marmaris
sfeskoskosk

Bandirma, Canakkale, Erdek, Gemlik, Giresun, Hopa, inebolu, Karabiga, Mudanya, Ordu, Rize, Samsun, Sinop, Tekirdag, Trabzon, Van,
Yalova Temsilcilikleri, Ankara Irtibat Biirosu

Sekil 1. IMEAK DTO Organizasyon Semasi
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Mevcut Durum ve Paydas Analizleri
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2. MEVCUT DURUM VE PAYDAS ANALIZLERI

Mevcut durum analizi ¢alismalarinda kullanilacak anketlerin ve paydaslarin analizlerinin
yapilabilmesi amaciyla yapilan bir dizi toplanti sonucunda; Insan Kaynagi Analizi, GZFT
(SWOT) Analizi, PESTLE Analizi, Paydas Anketleri ve Uye Memnuniyet Anketleri
hazirlanmustir.

Stratejik planlama kapsaminda, IMEAK DTO’nun calisma etkinliginin ve verimliliginin
artirilmas1 ve iiyelerimize sunulan hizmet kalitesinin yiikseltilerek, siirdiiriilebilir hizmet
istlinliiglintin olusturulmasi i¢in, Oda Merkez ve Subelerinin faaliyet alanlar1 ile bu hizmetlerin
yararlanicist konumunda olan paydaslar ve teskilat yapisinin ayrintili olarak analiz edilmesi
amaclanmistir. Bu amag dogrultusunda 22.06.2023-06.07.2023 tarih araliginda Meclis Uyeleri,
Yénetim Kurulu Uyeleri, Meslek Komitesi Uyeleri ve IMEAK Deniz Ticaret Odas1 personeline
yiiz ylize olarak ortak akil platformu ve anket yontemiyle kurumsal GZFT (SWOT), PESTLE
analizini yapmak ve Odamuzla ilgili goriis, oneri ve beklentilerini alabilmek igin “I¢ Paydas

Anketi” uygulanmstir.

20.07.2023-14.08.2023 tarih arahiginda 118 adet dis paydasimiza, GZFT (SWOT),
PESTLE analizi ve Odamizla ilgili goriis, 6neri ve beklentilerini alabilmek i¢in “Dis Paydas
Anketi” kep adresleri ve mail yolu ile gonderilerek goriisleri alinmistir. Ankete 99 adet geri doniis

alinmistir.

Yapilan analiz calismalari sonucunda 2024-2027 Stratejik Plani’na girdi olusturacak
sekilde 13.09.2023 tarihinde Mevcut Durum Analizi Raporu hazirlanmistir. Sonrasinda Mevcut
Durum Analizi Raporu, Odamiz Akreditasyon Izleme Komitesi Baskanligi’nda, Genel Sekreter
Yardimcilar1 ve Birim yoneticilerinin katilmiyla yapilan toplantilarda detayli olarak
degerlendirilerek paydaglarimizin ihtiya¢ ve beklentileri tespit edilmistir.

Degerlendirmeler sonucunda paydaslarimizin ihtiya¢ ve beklentilerine gore 2024-2028
yillarin1 kapsayan On Ikinci Kalkinma Plani, 2024-2026 yillarini kapsayan Orta Vadeli Program
ve 2024 Yili Cumhurbaskanlig1 Yillik Programi’nda yer alan sektoriimiizii ilgilendiren politika
ve tedbirler iist politika olarak belirlenerek 2024-2027 yillarin1 kapsayan 4 yillik IMEAK Deniz
Ticaret Odas1 Stratejik Plani’nin  Stratejik Amaglarn  belirlenmistir. Bu amaglar
gerceklestirebilmek i¢in hedefler konularak, hedeflere ulagsmak igin faaliyetler hazirlanmastir.

2.1. MEVCUT DURUM ANALIiZi

2.1.1.INSAN KAYNAGI ANALIZi

Odamiz amaglarina ulasilabilmesi ve faaliyetlerinin belirlenmis standartlara uygun
yiiriitiilebilmesi icin gerekli yetkinlikte personel saglanmakta olup Insan Kaynaklari Y®énetim
Sistemi uygulanmaktadir. Insan kaynagi analizi belirlenen kriterlere gore asagida belirtilmistir.
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Grafik 7. Personel Sayisinin Yillara Gére Dagilimi

2.1.2.GZFT (SWOT) ANALIZi

GZFT analizi bir kurum/kurulusun, siirecin veya isleyisin giiglii (G) ve zayif (Z) yonlerini,
dis ¢evreden kaynaklanan firsat (F) ve tehditleri (T) ortaya ¢ikarmak, gii¢lii yonleri ve firsatlari
ile zay1f yonlerini iyilestirmek, tehditlerine kars1 6nlem almak igin yapilan bir analizdir.

I¢ Paydaslarimiz olan Oda Merkez ve Sube Calisanlar ile Odamiz Organlar1 Baskan ve
Uyelerine elektronik ortamda “GZFT(SWOT) Sorular1” sorular1 yoneltilmistir.

Odamizin giiclii ve zayif yanlar, firsatlar1 ve tehditleri konusunda dis paydaslarimizin da
goriisleri almak tizere elektronik ortamda “GZFT(SWOT) Sorular1” sorular1 yoneltilmistir.

Toplanan tiim goriisler Odamiz Akreditasyon Izleme Komitesi Baskanligi’'nda, Genel
Sekreter Yardimcilar1 ve Birim yoneticilerinin katilimiyla yapilan toplantilarda detayli olarak
degerlendirilerek tiim paydaslarimizin ihtiyag ve beklentileri belirlenmistir. Bu dogrultuda
Odamizin gii¢lii yonleri ve firsatlar1 sayesinde zayif yonlerini gliclendirecek, tehditlere karsi
aksiyon alacak sekilde gelecek dort yilda gecerli olacak stratejik amaclart ve hedefleri
belirlenmistir.
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e o 154%

GUCLU YONLER / . \
ZAYIF YONLER

e Denizcilik Sektoriinii Temsil Eden Kurum

Olarak Ulusal ve Uluslararasi Alanda Saygin ® Denizcilik Sektorii Disinda Oda ve
Konum Denizciligin Oneminin Yeterince
e Tiirkiye Capinda Bir Oda Olmasi, Sube ve Bilinmemesi

TemsTlcﬂlklerl ile Yaygin Hizmet Olmasi ve o s sttt st s En
Temsil Saglamasi .

e Denizcilik Sektériinii [lgilendiren Mevzuat O Qleen 1y vttt sl TR Tl

Caligmalaria Aktif Katilim Saglanmasi ve [stenen Durumda Olmamast

Kamu Kuruluslar Ile Gelistirilmis Isbirlikleri e Uyelere Elektronik Ortamda Etkin Iletisim

e Tiirk Denizcilik Sektoriinii Temsil Eden Kamu Saglanamamast
Kurumu Niteliginde Meslek Kurulusu Olarak
En Biiyiik Oda Olmasi

e Aktif ve Etkin Akreditasyon, Bilgi Giivenligi
ve Kalite Yonetim Sistemleri Uygulamalar ile

Devamli Gelisen Giiglii Kurumsal Yapisi ve

o Merkez Hizmet Binasinin Yetersizligi

Yonetim Sistemi

e Egitim, Yayin, Bilgilendirme Konularinda
Etkin Faaliyetler

® Denizcilik Sektoriiniin Gelisimine Her Alanda

Destek Saglama Imkani \ /
SWOr

-
ANALIZ
FIRSATLAR \NAL TEHDITLER

e Ulkemizin Uzun Deniz Kiy1 Seridi ve ] e Deniz Cevresinde Artan Kirlilik
Yarimada Olmasi Nedeniyle Denizcilige e Tiirk Bayrakli Deniz Ticaret Filomuzun
Uygun Cografi Konumu Yas Ortalamasimin Yiiksekligi

e Uyelerimizin Denizcilik Sektdriimiiziin Tiim o Ulusal Yiik Tagimaciliginda Deniz Yolu
Alanlarinda Faaliyet Gostermesi, Genis Bir Yerine Kara Yolu ve Demir Yolu
Uye Profilinin Bulunmasi Yiik/Yolcu Tagimaciliginin Tercih

® Yesil Denizcilige Gegis ve Dijital Doniigim Edilmesi
Siirecinde Denizcilik Sektoriindeki Gelismeler e Deniz Yolu ile Toplu Yolcu

e On Ikinci Kalkinma Plani’nda Tiirk Deniz Tasimaciligma Gerekli Onemin
Ticaret Filosunun lyilestirilmesi Hedefi Verilmemesi

e Ulusal/Uluslararasi Jeopolitik ve Ekonomik e Denizcilik ve Deniz Cevresine iliskin
Gelismeler Mevzuatta Sik Yapilan Degisiklikler

e Denizcilik Sektoriiniin Oncelikli, Stratejik ve e Denizciligin Yesil ve Dijital Doniisiimiine
Kiiresel Onemi Uyum Konusunda Gecikmelerin

Yasanmast
® Ulusal/Uluslararas1 Kriz, Catigma, Risk ve

&fetler /

Sekil 2. GZFT (SWOT) Analizi
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EKONOMIiK

Uluslararasi s Birlikleri

Savas, Kriz Gibi Durumlarin
Denizcilik Sektoriine Etkisi

Diinyadaki Giig
Dengelerindeki Degisim

Ekonomik Biiyiime ve Milli
Gelir Degisimleri
Ulusal Konjonktiir
Denizcilik Sektoriiniin Talep
ve Beklentilerindeki Degisim

Diinyada Gemi Geri
Doniigiim Sektoriindeki. ..

ETKENLER

I - 2
I 50 0o
A 7.5
I 1.7

. :: xo
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Denizcilik Sektoriine Uygun
Jeopolitik Konum

Iklim Degisiklikleri ve Cevre
Kirliliklerinin Artmasi

Diinyada Yesil Tersane ve
Yesil Liman...

Pandemi Gibi Olaganiisti
Durumlar

Gemi Kaynakli Emisyonlarin

Azaltilmasina Tliskin Yeni...

Yesil Teknoloji Kullaniminin
Yayginlastirilmasi
Diinyada Yesil Lojistik

Uygulamalarindaki Artis

Afetlerin Say1 ve Etkisinin
Artmast

Diinyada Gemi Geri
Doniisiim Sektoriindeki.

CEVRESEL ETKENLER

A 569
A so 0o
A ;s
A ;7 50
[ BEY
A s v
A ;o
A 2.2

B 155%

Sekil 3. Dis Paydaslarimiza gére Odamizin faaliyetlerini politik, ekonomik, sosyo-kiiltiirel,
teknolojik, yasal ve cevresel agidan etkileyen/etkileyebilecek alanlar
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S dengelerindeki degisim
iinyadaki gii¢ I :: o o e
dengelerindeki degisim ° Denizcilik sektoriiniin talep - 30.8%
Uluslararast iliskilerdeki _ ve beklentilerindeki degisim
35,4%

degisimin denizcilik...

o
-

Ulusal konjonktiir - 27,71%

Diinyada Gemi Geri - 18.5%
Dontisiim Sektoriindeki. .. 7

SOSYO-KULTUREL ETKENLER

PESTLE
ANALIZ

Pandemi Gibi o 2.

Olaganiistii Durumlar

Denizcilik B :05%
-

CEVRESEL ETKENLER

Sektoriiniin Talep...

YASAL ETKENLER

Denizcilik Sektoriindeki
Mevzuatsal ve Yapisal Degisimler

Denizcilik sektdriine uygun —55 4%

jeopolitik konum

Uluslararast is birlikleri — 43,1%
Yesil teknoloji kullaniminin — 33.8%

yayginlastirilmasi

Gemi kaynakli emisyonlarin — 33 8%

azaltilmasina iliskin yeni..
Pandemi gibi olaganiisti — 32 3%
Yesil teknoloji kullaniminin — 33.8% CHINmiEE

yaygmlastirilmast iklim degisiklikleri ve ¢evre [ KRR
kirliliklerinin artmasi

Ditnyada yasanan teknolojik _ 27,1% Diinyada Yesil Tersane ve - 27 7%

gelismelere bagli olarak... Yesil Liman...

&

TEKNOLOJIK ETKENLER

Diinyada Yesil Tersane ve _ 27 7% Diin il Loiisti
D ) yada Yesil Lojistik - 23 104
Yegil Liman... uygulamalarindaki artis =
Denizyolu sektdriinde - 24,6% Afetlerin say1 ve etkisinin (Y 20.09%
dijitallesme ve... artmasi ’
Ditnya genelinde denizcilik (D 22.6% Diinyada Gemi Geri (S 18 50
sektoriinde enerji. .. 1 Doniisiim Sektoriindeki. ..

Teknolojik inovasyonlarin - 23.1%

isgiicii piyasasina etkisi. .

Yeni nesil teknolojiler ile (NI 21.5% \

birlikte yeni siber...

Sekil 4. I¢ Paydaslarimiza gére Odamizin faaliyetlerini politik, ekonomik, sosyo-kiiltiirel,
teknolojik, yasal ve cevresel agidan etkileyen/etkileyebilecek alanlar
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Etkenler

Tespitler

Etki Yonii
(Frrsat/
Tehdit)

Ne yapilmah?

Politik

Savas, kriz gibi durumlarin
denizcilik sektdriine etkisi

Tehdit

Kiiresel ortamda yasanan gelismeler
yakindan izlenerek denizcilik sektoriine
yonelik tehditler konusunda iiyelerimiz
bilgilendirilmeli, karsilasilan sorunlar
konusunda ilgili makamlarla ¢6ziim
gelistirilmesi amaciyla is birligi ve
koordinasyon saglanmalidir.

Denizcilik sektoriine
uygun jeopolitik konum

Ulkemizin ticaretinin denizden idamesi,
deniz kaynaklarinin etkin kullanima,
uluslararasi ticaretin kesintisiz devami
acisindan denizlerimizin tim
sektorlerimiz ile etkin kullanimi, deniz
yolu tasimaciliginin entegrasyonu ve
kapasitesinin gelistirilmesi dogrultusunda
iiyelerimiz bilgilendirilmeli, ilgili tim
kurumlarla politika ve stratejiler
gelistirilmelidir.

Uluslararasi is birlikleri

Denizciligin dogasi geregi uluslararasi
bir faaliyet olmasi nedeniyle denizcilik
sektorlimiiz uluslararasi her ortamda
Odamiz tarafindan etkin sekilde temsil
edilmelidir.

Diinyadaki gii¢
dengelerindeki degisim

Tehdit

Kiiresel/bolgesel jeopolitik ve sosyo-
ekonomik alanda yasanan gelismelerin
denizcilik sektoriine etkileri konusunda
iiyelerimiz bilgilendirilmeli, karsilagilan
sorunlara ¢dziim bulunmasi konusunda
ilgili kurumlarla is birligi ve
koordinasyon saglanmalidir.

Uluslararasi iligkilerdeki
degisimin denizcilik
sektoriline etkisi

Tehdit

Kiiresel degisimlerin denizcilik
sektoriine etkileri konusunda {iyelerimiz
bilgilendirilmeli, karsilasilan sorunlara
¢Oziim bulunmas1 konusunda ilgili
kurumlarla is birligi ve koordinasyon
saglanmalidir.

Ekonomik

Savas, kriz gibi durumlarin
denizcilik sektoriine etkisi

Tehdit

Kiiresel ortamda yasanan gelismeler
yakindan izlenerek denizcilik sektoriine
yonelik tehditler konusunda liyelerimiz
bilgilendirilmeli, karsilasilan sorunlar
konusunda ilgili makamlarla ¢6ziim
gelistirilmesi amaciyla is birligi ve
koordinasyon saglanmalidir.
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Ekonomik biiylime ve
milli gelir degisimleri

Kiiresel/ulusal alanda ekonomik
stireclerin denizcilik sektoriine etkileri
yakindan izlenerek denizcilik sektoriiniin
her alaninda gelisme, kapasite artis1 ve
yatirimlarin saglanmasi yoniinde
caligmalar yapilmalidir.

Diinyadaki gii¢
dengelerindeki degisim

Tehdit

Kiiresel/bolgesel jeopolitik ve sosyo-
ekonomik alanda yasanan gelismelerin
denizcilik sektoriine etkileri konusunda
iiyelerimiz bilgilendirilmeli, karsilagilan
sorunlara ¢6ziim bulunmasi konusunda
ilgili kurumlarla is birligi ve
koordinasyon saglanmalidir.

Denizcilik sektoriiniin
talep ve beklentilerindeki
degisim

Tehdit

Kiiresel denizcilik konjonktiirii yakindan
izlenerek, denizcilik sektoriiniin bir
biitiin olarak ulusal/uluslararasi
diizenlemelere uyumunun saglanmasi,
stirdiiriilebilir yesil doniisiim stratejisinin
gelistirilmesi ve taleplere uygun olarak
sektoriin kapasitesinin etkin kullanilmasi
ve gelistirilmesi i¢in ilgili uluslararasi/
ulusal kurum/ kuruluslar ve tiyelerle is
birligi, koordinasyon i¢inde
calisiimalidir.

Ulusal konjonktiir

Tehdit

Ulusal alanda politik ve ekonomik alanda
yasanan geligsmelerin denizcilik
sektoriine etkileri konusunda tiyelerimiz
bilgilendirilmeli, karsilasilan sorunlara
¢Oziim bulunmas1 konusunda ilgili
kurumlarla is birligi ve koordinasyon
saglanmalidir.

Diinyada gemi geri
doniisiim Sektoriindeki
arz-talep iliskisinde
ilkemizdeki gemi geri
doniisiim tesislerinin tercih
edilmesi

Kiiresel denizcilik konjonktiirii yakindan
1zlenerek, denizcilik sektoriinin bir
biitiin olarak ulusal/uluslararasi
diizenlemelere uyumunun saglanmasi,
stirdiirtilebilir yesil doniisiim stratejisinin
gelistirilmesi ve taleplere uygun olarak
sektoriin kapasitesinin etkin kullanilmasi
ve gelistirilmesi icin ilgili uluslararasi/
ulusal kurum/ kuruluslar ve iiyelerle is
birligi, koordinasyon iginde
caligilmalidir.
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Sosyo-
kiilttrel

Pandemi gibi olaganiistii
durumlar

Tehdit

Kiiresel/bolgesel 6l¢ekte yasanan
olaganiistii durumlarin denizcilik
sektoriine olan/olas1 etkileri goz 6niine
alinarak tiyelerimize ve ticarete olan
etkilerinin en aza indirilmesi amaciyla
ilgili kurum/ kuruluslarla koordineli
sektoriin bilgilendirilmesi saglanmali,
sorunlara ¢oziimlerin gelistirilmesi i¢in
calisiilmalidir.

Denizcilik sektoriiniin
talep ve beklentilerindeki
degisim

/
Tehdit

Uluslararasi/ulusal ol¢ekte denizcilik
sektoriinden beklentilerdeki degisimlere
gore liyelerimizin bilgilendirilmesi, yeni
taleplerdeki beklentilere gore
tavsiyelerde bulunulmasi saglanmalidir.

Teknolojik

Yesil teknoloji
kullaniminin
yayginlastirilmasi

Denizciligin her alaninda ¢evreye
duyarli, yesil teknoloji liretim ve hizmet
alanlarinin yakindan takip edilmesi,
stirdiiriilebilir ve dijital teknoloji
uygulamalarinin tiyelere duyurularak
bilgilendirilmesi ve bu yonde ¢alismalar
yapilmasi saglanmalidir.

Diinyada yasanan

teknolojik gelismelere
bagli olarak gemi inga
talebindeki /denizcilik
sektoriindeki degisim

Tiirk denizcilik sektoriinde
dijitallesmenin yayginlagmasi ve
gelistirilmesine katki saglamak igin
dijital teknoloji alaninda gergeklestirilen
Ar-Ge projeleri yakindan takip edilerek
sektore yonelik duyuru ve
bilgilendirmeler yapilmasi, egitim,
seminer, proje, yarisma vb. gibi
faaliyetlerle farkindaligin artirilmasi
saglanmali, bu konuda ilgili kurum/
kuruluslarla is birligi/ koordinasyon
saglanmalidir.

Diinyada yesil tersane ve
yesil liman
uygulamalarindaki artig

Sektoriimiiziin yesil donilisiime uyumunu
saglamak i¢in politika gelistirilmesi
yoniinde girisimde bulunulmali, sektor
bilgilendirilmelidir

Deniz yolu sektoriinde
dijitallesme ve
otomasyonun artmasi

Tiirk denizcilik sektoriinde
dijitallesmenin yayginlagmasi ve
gelistirilmesine katki saglamak igin
dijital teknoloji alaninda gergeklestirilen
Ar-Ge projeleri yakindan takip edilerek
sektore yonelik duyuru ve
bilgilendirmeler yapilmasi, egitim,
seminer, proje, yarisma vb. gibi
faaliyetlerle farkindaligin artirilmasi
saglanmali, bu konuda ilgili kurum/
kuruluslarla is birligi/ koordinasyon
saglanmalidir.
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Diinya genelinde denizcilik
sektoriinde enerji verimliligi
calismalarindaki artig

Denizcilik sektoriinde enerji
verimliligine yonelik ¢aligmalara katki
saglanmalidir.

Teknolojik inovasyonlarin
isglicii piyasasina etkisi
(Gemi teknolojileri vb.)

/
Tehdit

Denizcilik sektoriinde is giicii niteliginin
arttirilmasina yonelik ¢aligmalara katki
saglanmalidir.

Yeni nesil teknolojiler ile
birlikte yeni siber giivenlik
gereksinimlerinin ortaya
cikmasi

/
Tehdit

Oda Merkez ve Subelerinin hizmet
stirdiiriilebilirligi i¢in siber glivenligin
saglanmasi, siber giivenlik egitimleri
diizenlenmesi ve farkindaligin
artirilmasina yonelik ¢caligmalar
yiritiilmeli, denizcilik sektoriiniin siber
giivenlik alanindaki farkindaliginin
artirllmasina katki saglanmalidir.

Yasal

Denizcilik sektoriindeki
mevzuatsal ve yapisal
degisimler

/
Tehdit

Ulusal/uluslararasi sektorle ilgili
diizenlemeler yakindan takip edilmeli,
iiyelerimizin talepleri dogrultusunda
degisiklik ihtiyaclari i¢in ilgili
kurum/kuruluslarla koordineli ¢alismalar
yapilmalidir.

Cevresel

Denizcilik sektoriine
uygun jeopolitik konum

Ulkemizin ticaretinin denizden idamesi,
deniz kaynaklarinin etkin kullanimu,
uluslararas ticaretin kesintisiz devami
agisindan denizlerimizin tim
sektorlerimiz ile etkin kullanimi, deniz
yolu tagimaciliginin entegrasyonu ve
kapasitesinin gelistirilmesi dogrultusunda
liyelerimiz bilgilendirilmeli, ilgili tim
kurumlarla politika ve stratejiler
geligtirilmelidir.

Uluslararasi is birlikleri

Denizciligin dogasi geregi uluslararasi
bir faaliyet olmasi nedeniyle denizcilik
sektoriimiiz uluslararas1 her ortamda
Odamiz tarafindan etkin sekilde temsil
edilmelidir.

Denizciligin her alaninda ¢evreye
duyarli, yesil teknoloji {iretim ve hizmet

Yesil teknoloji alanlariin yakindan takip edilmesi,
kullaniminin stirdiirtilebilir ve dijital teknoloji
yayginlagtirilmasi uygulamalarinin tiyelere duyurularak
bilgilendirilmesi ve bu yonde ¢alismalar
yapilmasi saglanmalidir.
Sektoriimiize yonelik Ulusal Emisyon
Ticaret Sistemi ve Karbon Vergisi
Gemi kaynakli Uygulamasinin olusturulmasi gibi

emisyonlarin azaltilmasina
iliskin yeni diizenlemeler

yapilacak ¢aligmalara katki saglanmasi,
gemilerin faaliyetlerinden kaynaklanan
emisyonlarin 6nlenmesi i¢in ¢evre dostu
uygulamalar konusunda bilgi desteginin
stirdiiriilmesi saglanmalidir.
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Kiiresel/bolgesel 6l¢ekte yasanan
olaganiistii durumlarin denizcilik
sektoriine olan/olas1 etkileri goz 6niine
alinarak tiyelerimize ve ticarete olan

Pandemi gibi olaganiistii : o o .
Tehdit | etkilerinin en aza indirilmesi amaciyla

durumiar ilgili kurum/kuruluslarla koordineli
sektoriin bilgilendirilmesi saglanmali,
sorunlara ¢oziimlerin gelistirilmesi i¢in
calisiilmalidir.
iklim degisikliginin etkilerinin

. azaltilmas1 amaciyla IMO ve AB

Iklim degisiklikleri ve tarafindan denizcilik sektoriine yonelik

cevre kirliliklerinin Tehdit | uygulamalara denizcilik sektdriimiiziin

artmasi uyumunu saglamak amacrtyla ilgili
kurum/kuruluslarla is birligi ve
koordinasyon i¢inde ¢aligiimalidir.

Diinyada Yesil tersane ve Se}dén’imi.iz.iin ye§i} dénﬁg’irp@ uyumunu

yesil liman saglamak i¢in politika gelistirilmesi

yoniinde girisimde bulunulmali, sektor

uygulamalarindaki artis bilgilendirilmelidir

Denizciligin her alaninda gevreye
duyarli, yesil teknoloji tiretim, isletme ve
hizmet alanlarinin yakindan takip
edilmesi ve ihtiyaca gore sektor
faaliyetlerinin uyumu saglanmali, bu
konuda iilke olarak 6ncii olmak icin
caligmalar yapilmalidir.

Diinyada yesil lojistik
uygulamalarindaki artis

Denizcilik sektoriinde iiretim, hizmet,
isletme faaliyetlerinin idamesi i¢in afet

Afetlerin say1 ve etkisinin :
Tehdit | durumlarma kars1 ¢alismalar yapilmasi

artmast A
ve i siirekliliginin saglanmasi
konusunda hazirlik yapilmaldir.
Kiiresel denizcilik konjonktiirii yakindan
1zlenerek, denizcilik sektoriinin bir
Diinyada gemi geri biitiin olarak ulusal/uluslararasi
déniisiim sektoriindeki arz- diizenlemelere uyumunun saglanmast,

stirdiirtilebilir yesil doniisiim stratejisinin
gelistirilmesi ve taleplere uygun olarak
sektoriin kapasitesinin etkin kullanilmasi
) ) ve gelistirilmesi i¢in ilgili uluslararasi/
edilmesi ulusal kurum/ kuruluslar ve iiyelerle is
birligi, koordinasyon iginde
caligilmalidir.

talep iliskisinde
ilkemizdeki gemi geri
doniisiim tesislerinin tercih

Tablo 1. PESTLE Analizi Sonuglari
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2.2. PAYDAS ANALIZLERI

Kalite ve Akreditasyon Birimi tarafindan Oda’mizin Dis Paydas Listesi, birimlerle
koordine edilerek giincellenmis olup dis paydas goriisleri ve beklentileri “Dis Paydas Anketi”,
Oda’muzin i¢ Paydaslarinin gériisleri ve beklentileri “I¢ Paydas Anketi” araciligiyla alinmis ve
analiz edilmistir.

2.2.1.1C VE DIS PAYDAS ANALIZLERI
DIS PAYDASLARIN BiLGi DUZEYi

35%

29,2% 29,2%

30%

25,0%

25%
20%
15%
10%

5%

0%
Cok Tyi iyi Orta Az

Grafik 8. Odamizin gorev, yetki ve sorumluluklari ile sundugu hizmetler hakkinda bilgi
diizeyinizi nasil degerlendirirsiniz?

DIS PAYDASLAR IC PAYDASLAR
Sosyal medya.. _ 22,2% E-Posta _78,5%
DTO web sitesi/.. — 22,2% Duyurular, Sirkiilerler _ 69,2%
Medya (Gazete,.. _ 21,2% is Birligi Yapllan..._ 52,3%
Duyurular,.. _ 16,2% DTO Web Sitesy/... NN 44,6%
is birligi yapilan.. — 13,1% Odamiz Yaymlarl...- 35,4%
Etkinlikler (Fuar,.. - 10,1% Sosyal Medya...- 26,2%
E-posta | D 10,1% Etkinlikler (Fuar,.., D 16,9%
Odamiz yaymlart.. - 10,1% Medya (Gazete,...- 12,3%
Egitimler . 5,1% _ Egitimler W26%
0% 10% 20% 30% 0% 25% 50% 75%

Grafik 9. Odamiz ile ilgili bilgileri hangi kaynaklardan ediniyorsunuz?
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50% 40.4% 0% 47,7%
40,0%
40% 40%
209 ~25,5%
0
17,0% 0%
20% 12,8% 20%
)
10% 4'3i ° 10% pas 4,6%
0%

0,0%
s 8 =

Cok iyi 1lyi Orta Az  Cok Az

Grafik 10. IMEAK DTO nun Denizcilik Sektoriine sagladig: katkiy1 ve is birlikleri hakkinda
genel olarak nasil degerlendiriyorsunuz?

DIS PAYDASLAR
Diger: Toplanti,
............. Caligtay,
Yurtici/ 3,3% Seminer,
Yurtdigi Konferans
Baglantih ‘ / 25,0%
Protokoller
13,3% <

Yurtici/ Yurtdisi Egitim) Sertifika

Fuarlara Katilim . Programlan
13.3% Ortak Proje- 20,0%
Calisma
13,3%

IC PAYDASLAR
Yurtici/ Yurtdisi  Toplanti,
Baglantih Calistay,
Protokoller Seminer,
Egitim, 5,4% Konferans
Sertifika | 44,6%
Programlari : /_

12,2%

Ortak Proje- .
Galisma Yurtici/ Yurtdisi
13,5% Fuarlara Katihm

17,6%

Grafik 11. IMEAK DTO ile kurumunuz asagidaki alanlardan hangilerinde ortak ¢alismalar

yapt1?
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DIS PAYDASLARIN BASARILI BULDUGU FAALIYETLERIMiZ/
HiZMETLERIMiZ

Denizcilik ve Kabotaj Bayrami Kutlama Faaliyetleri

Denizcilik Faaliyetleri ve Sektorel Gelismeler..
Denizcilik Sektoriiniin Gelismesi i¢in Yiiriitiilen..

Sektore Katki Saglayacak Yayinlar, Raporlar,..

Yurtici/Yurtdisi Fuarlar Hakkinda Bilgilendirme

Sektorel Konularda Goriis Olusturulmasi ve Lobi..

Sektoriin ve Uyelerin Ulusal/Uluslararasi..

Denizcilik Egitimi Veren Kurumlara Verilen Destekler

Sektoriin ve Uyelerin Ihtiyacina Yénelik..
Sektor ve Uye Sorunlarinin Dile Getirilmesi ve..

Sektore ve Uyelere Katki Saglayacak Etkinlikler..

Deniz ve Denizciligin Sevdirilmesi Caliymalari

Kurum/Kuruluslarla Yapilan is Birligi ve Projeler

73,3%

72,1%

|

68,9%

II

66,7%

|

64,4%
62,2%

62,2%

II

60,0%

59,1%

ll

57,8%

|

54,5%

|

54,5%

44,4%

|

iC PAYDASLARIN BASARILI BULDUGU FAALIYETLERIMIiZ/
HiZMETLERIMiZ

Denizcilik Faaliyetleri ve Sektorel Gelismeler.
Sektoriin ve Uyelerin Ulusal/Uluslararasi..
Denizcilik Sektoriiniin Gelismesi i¢in Yiiriitiilen..

Sektore ve Uyelere Katki Saglayacak Etkinlikler-..

Kurum/Kuruluslarla Yapilan s Birligi ve Projeler
Denizcilik Egitimi Veren Kurumlara Verilen Destekler

Denizcilik ve Kabotaj Bayrami Kutlama Faaliyetleri

Sektore Katki Saglayacak Yaynlar, Raporlar,..
Sektor ve Uye Sorunlarinin Dile Getirilmesi ve..

Sektoriin ve Uyelerin ihtiyacina Yonelik..

Yurtici/Yurtdisi Fuarlar Hakkinda Bilgilendirme

Sektorel Konularda Goriis Olusturulmasi ve Lobi..

Deniz ve Denizciligin Sevdirilmesi Calismalari

|

|

I

87,5%

|

80,0%
74,5%
74,1%
72,5%

71,7%

II

67,3%

66,0%

|

63,5%
61,2%

60,0%

55,1%

41,2%

|

Grafik 12. Odamizin faaliyetleri/ hizmetlerini basarili veya onceliklendirilmeli olarak
degerlendiriniz
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DIS PAYDASLARA GORE ONCELIKLENDIRILMESI GEREKEN
KONULAR

Kurum/Kuruluslarla Yapilan is Birligi ve Projeler

Sektire ve Uyelere Katki Saglayacak Etkinlikler...

Deniz ve Denizciligin Sevdirilmesi Calismalari

Sektor ve Uye Sorunlarinin Dile Getirilmesi ve...

Sektoriin ve Uyelerin Ihtiyacina Yénelik Diizenlenen...

Denizcilik Egitimi Veren Kurumlara Verilen Destekler

Sektoriin ve Uyelerin Ulusal/Uluslararas...

Sektorel Konularda Goriis Olusturulmasi ve Lobi...

Yurtici/Yurtdisi Fuarlar Hakkinda Bilgilendirme

Sektore Katki Saglayacak Yaymnlar, Raporlar,...
Denizcilik Sektoriiniin Gelismesi i¢in Yiiriitiilen...

Denizcilik Faaliyetleri ve Sektorel Gelismeler...

Denizcilik ve Kabotaj Bayrami Kutlama Faaliyetleri

A 55,69%
A 25,5%
A 45,5%
A 22,29%
A 40,9%
A 20,0%
M 37,8%
A 37,8%
A 35,6%
M 33,3%
A 31,1%
I 27,9%
A 26,7%

IC PAYDASLARA GORE ONCELIKLENDIRILMESI GEREKEN
KONULAR

Deniz ve Denizciligin Sevdirilmesi Calismalari

Sektorel Konularda Goriis Olusturulmasi ve Lobi..

Yurtici/Yurtdisi Fuarlar Hakkinda Bilgilendirme

Sektoriin ve Uyelerin ihtiyacina Yénelik Diizenlenen.. .
Sektor ve Uye Sorunlarinin Dile Getirilmesi ve...

Sektore Katki Saglayacak Yayinlar, Raporlar,...

Denizcilik ve Kabotaj Bayrami Kutlama Faaliyetleri

Denizcilik Egitimi Veren Kurumlara Verilen Destekler

Kurum/Kuruluslarla Yapilan is Birligi ve Projeler
Sektire ve Uyelere Katki Saglayacak Etkinlikler..
Denizcilik Sektoriiniin Gelismesi icin Yiiriitiilen..
Sektoriin ve Uyelerin Ulusal/Uluslararasi..

Denizcilik Faaliyetleri ve Sektorel Gelismeler..

)

58,8%0

|

44,9%

II

40,0%
38,8%

|

36,5%

|

34,0%
32,7%

|

28,3%
21,5%

|

25,9%
25,5%
20,0%
12,5%

Grafik 13. Odamizin faaliyetleri/ hizmetlerini bagarili veya dnceliklendirilmeli olarak
degerlendiriniz.
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2.2.2.UYE MEMNUNIYETI ANALiZi

IMEAK DTO, iiyelerine sundugu hizmetlerin iyilestirilmesi amactyla her yil “Uye
Memnuniyet Anketi” yapmakta ve sonuglara gore iyilestirme planlar1 uygulamaktadir. Uye
memnuniyeti konusunda belirlenen yillik oranlar, her yil hedefler igerisinde yer almaktadir.
2023 Uye Memnuniyeti Anket uygulamasi yapilarak asagidaki basliklar altinda diizenlenmistir;

a. Uyeye Iliskin Veriler ve Tercihleri

b. Hizmetlerimizden Duyulan Memnuniyet

€. Odamizdan Duyulan Memnuniyet

d. Uye Goériis ve Onerileri

Hizmetlerimizden Duyulan Memnuniyet %86,4 ve Odamizdan Duyulan Memnuniyet
%87,8 olmak tlizere Genel Memnuniyet %88,2 olarak ol¢iilmiistiir.

ISLETMENIN OLCEGI (CALISAN SAYISI)
59,7%

31,5%

B - .

1-9 10-49 50-249 250 ve Uzeri

Grafik 14. Isletmenin Olgegi (Calisan Sayis1)

ISLETMENIN OLCEGI (CiRO)

40,2%
50%
40%
24,1%
30%
20% 14,3%
(6]
6,9% 5 9% 8,6%
» & 0O
0%
1 Milyon 1-10 Milyon ~ 10-25 25-50 50-100 100 Milyon
TL’den az TL Milyon TL Milyon TL Milyon TL  TL iizeri

Grafik 15. Isletmenin Olgegi (Ciro)
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KAC YILDIR DENIiZ TiCARETIYLE iISTIGAL ETMEKTESINIZ

20 il ve Uzeri GGG O 5
1520 Vil | 2O 26
10-15 Vil [ ¢
5-10 Vil [ 6.0
0-5 Y1l [ 1 3,090

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Grafik 16. Kag Yildir Deniz Ticaretiyle istigal Etmektesiniz

HANGI KAYNAKLARDAN ULASILMASINI ISTERSINIZ

E-Posta D 7 7,4%
sivs D 37,5%
Sosyal Medya G 30,8%
Telefon D °55%
Web Sitesi D 19,3%
Oda Organlarn G 9,39
Basin - 6,8% |
0% 20% 40% 60% 80%

Grafik 17. Odamizin Duyurular1 ve Yeni Faaliyetleri Hakkindaki Bilgilerin Size Hangi
Kaynaklardan Ulagmasini Istersiniz

ODAMIZIN DUZENLEDIGi SEMINER, KONFERANS, EGIiTiM,
TOPLANTI VB. FAALIYETLERE NE SIKLIKTA KATILIYORSUNUZ

50% 37,5%
40% 28,6%
30% 19,2%
10,8%
20% 4,0%
o oy
0%
Cok Sik Ara Sira Cok Seyrek Hic¢ Hi¢c Haberim
Katihyorum Katihyorum Katihyorum Katilmadim Olmuyor

Grafik 18. Odamizin Diizenledigi Seminer, Konferans, Egitim, Toplant1 vb. Faaliyetlere Ne
Siklikta Katiliyorsunuz
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ODAMIZIN HANGI EGITIMLERI DUZENLEMESINi iSTERSENiZ

77,5%
80%
60%
37,1%
28,3%
40% 23,4%
20% ' 3,1%
0%
Denizcilik ve Mali isler, Satis ve Yonetim Diger
Ticaret Vergi ve Pazarlama Bilimleri
Mevzuati Finans
Grafik 19. Odamizin Hangi Egitimleri Diizenlemesini Istersiniz
DENIZCILIK EGITIMINE VERILEN DESTEK
56,4%
60%
40% 24,5%
11,7%
20% 4,0% 3,4%
Eie 4 vy
0%
Cok lyi Tyi Orta Zayf Cok Zayif

Grafik 20. Denizcilik Egitimine Verilen Destek

HiZMETLERIMIiZDEN DUYULAN MEMNUNIYET

Uye islemleri(Kayit, Aidat Odemesi,...— 90,2%
Bilgi, Damismanhik ve Destek [ Ry
Egitim ve Seminerler 1
Denizcilik Egitimine Verilen Destek [ KLWUs
Sosyal Sorumluluk Projeleri A :5. 000
Toplanti, Fuar ve Organizasyonlar 1
Goriis, Oneri ve Sikayetlerin Céziimii [ K
Web Sitemniz (I 57,2/
Yaymlarimz A :o. 60

80% 82% 84% 86% 88% 90% 92%

Grafik 21. Hizmetlerimizden Duyulan Memnuniyet
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ODAMIZDAN DUYULAN MEMNUNIYET
Genel Olarak Degerlendirdigimde IMEAK Deniz
Ticaret Odasi’ndan Memnunum

88,2%

Odamizin Hizmet Binasinin Calisma Ortaminin
Fiziksel Yapisi (Temizlik, Havalandirma,
Diizen/Tertip, Ferahlik vb.) Hakkinda Memnunum

91,2%

Oda Calisanlarmin Yaklasimim Basarili Buluyorum

Meslek Komitelerinin Sektériiniiz ile flgili Sorunlar1
ve Onerileri Oda Yonetimine Tasinmasi1 Konusundaki
Basarili Buluyorum

91,0%

85,8%

Odamizin, Sektoriin Beklentilerinin Yerine
Getirilmesinde Temsil Etmede, Ilgili Kuruluslarla Is
Birligi, Koordinasyon ve Iletisimini Basaril...

86,0%
Odamuzin, Sektoriin Thtiyac Duydugu Konularda
Egitim, Seminer, Danismanlik ve Bilgilendirme
Toplantilarim Yeterli Buluyorum

85,020

80% 82% 84% 86% 88% 90% 92%
Grafik 22. Odamizdan Duyulan Memnuniyet
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3. STRATEJIK AMACLAR, HEDEFLER, STRATEJILER VE FAALIYETLER

Mevcut durum analizi ve GZFT analizi neticesinde 4 y1l boyunca Odamizin belirledigi stratejik
amaclar ortaya konmus ve her bir stratejik amag¢ altinda Odamizin hedeflerine ulasilmasina
yonelik stratejiler ve faaliyetler, gostergeleri ile birlikte belirlenmistir.

Stratejik Ama¢ 1. Denizciligimizi Ulusal ve Uluslararasi1 Diizeyde Daha ileri Seviyeye
Gotirmek, Cevresel, Sosyal ve Kurumsal Yonetisimi Etkin Kilmak

Stratejik Amag 2. Denizcilik Sektoriiniin Yesil Doniistimiine Yo6nelik Ulusal ve Uluslararasi
Diizenlemeler Dogrultusunda, Farkindaligin Arttirilmas: ve Uyum Saglanmasinda Sektore
Rehberlik Etmek, Cevre Duyarliligi ve Deniz Kiiltiiriinii Gelistirmek

Stratejik Amac¢ 3. Uyelerimizin Ulusal/ Uluslararast Mesleki ve Sektorel Faaliyetlerinin
Gelistirilmesine Destek Olmak ve Stirdiirtilebilirligini Saglamak

Stratejik Amac 4. Odamiz Merkez ve Sube Faaliyetlerini, Siireclerini Kalite, Bilgi Giivenligi,
Etkinlik ve Siirdiiriilebilirlik A¢isindan lyilestirmek, Verimliligini Arttirmak

STRATEJIK AMAC 1. DENIZCiLiGiMiZi ULUSAL VE ULUSLARARASI
DUZEYDE DAHA ILERi SEVIYEYE GOTURMEK, CEVRESEL, SOSYAL VE
KURUMSAL YONETISIMI ETKIN KILMAK

HEDEF 1.1. Tiirk sahipli gemi sayisinin ve tasima kapasitesinin arttiritlmasi, gemi-yat inga
sanayisinin gelistirilmesi i¢in sektdre yonelik ¢aligmalar yapmak.

Stratejiler

o Kiiresel gelismeleri yakindan takip ederek Tiirk Denizciliginin gelismesine katki
saglayacak ilgili kurum/kuruluslarla istisarelerde bulunmak

o Ulusal/ uluslararasi diizeyde giiglii ve koklii kurumsal iligkilere sahip olma 6zelligini
kullanmak

o Sektorel iist diizey goriismeler organize etmek

o Sektorde yasanan gelismeler dogrultusunda iiyelerimizi bilgilendirmek

Faaliyetler

1.1.1. Koster Filosu Yenileme Projesi, Hurda Tesviki Projesi, Tonaj Harc1 Kiitiigii
Projesi ve benzeri proje ¢alismalart ile birlikte Tiirk sahipli deniz ticaret filosunun
gelistirilmesine yonelik projeler gelistirmek ve proje finansmani ile ilgili ulusal
ve uluslararast kurum/kuruluslarla temas kurmak, finansman ve devlet destegi
saglanmasi i¢in proje c¢alismalar1 yapmak, ilgili kurum ve kuruluglarla bu amag
dogrultusunda faaliyetler yiirtitmek.

1.1.2. Denizcilik sektoriinii ilgilendiren vergi muafiyeti ve istisnalar ile ¢esitli tesviklerin
saglanmasi konularinda bilgilendirme yapmak.
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Gostergeler

e Proje Sayisi (Adet)
e Toplant1 Sayis1 (Adet)
e Tesviklerin Duyurulma Orani1 (%)

e Bilgilendirme (Sirkiiler, e-posta, duyuru, sosyal medya vb.) Sayis1 (Adet)

HEDEF 1.2. Uluslararasi deniz yolu tasimaciligin entegrasyonunu saglamak, yeni tasima
giizergahlar1 ve aglarinin gelisimine katki saglamak amaciyla denizcilige iliskin girisimlerde
bulunmak ve sektorii temsil etmek.

Stratejiler

o Tirk bayrakli gemilerin deniz ticaretinde 6nemli bir rol oynamasi nedeniyle Tiirk
bayrakli gemilerin beyaz listede yer almasina destek olmak

o O

Ulagimda entegrasyon konusunda ilgili kurum/kuruluslarla koordinasyon iginde olmak
Hazirlanan kaza inceleme raporlarim1 daha genis ¢evrelere ulastirmak ve paydaslar

nezdinde kurumsal farkindalik olusturulmasini saglamak

(@]

Uye ihtiyaclarinin ve sorunlarmin ¢dziimii igin ilgili kurum/kuruluslarla lobicilik

faaliyetleri yiiriitmek.

(©]

Sektorde yaganan gelismeler dogrultusunda tiyelerimizi bilgilendirmek.

Faaliyetler

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

Ulusal ve uluslararasi olarak diizenlenen deniz yolu tagimacihigr ile ilgili
toplantilara ve mevzuat ¢alismalarina katilim saglamak, goriis bildirmek.
Dagitim merkezleri (limanlar) ve yonetimi, baglant1 yollari ile lojistik konularinda
toplantilara katilim saglamak ve iiyeleri bilgilendirmek.

Kusak ve Yol Projesi, Ulastirma Lojistik Kurulu, USOB (Ulastirma Sektorel
Operasyonel Programi) Sektorel Izleme Komiteleri ve benzeri organizasyonlar ile
ilgili gelismeleri takip ederek toplantilara katilim saglamak.

Gemilerin dahil oldugu veya gemiler {izerinde meydana gelen deniz kaza ve
olaylar1 ile gemilerde is sagligi ve giivenligini ilgilendiren konularda inceleme
raporlarini, emniyet ve giivenlik tedbirlerinin alinmasina yonelik sektorii
bilgilendirmek.

Deniz haydutlugu ve diizensiz go¢ faaliyetlerin takip edilerek gelismeleri iiyelere
duyurmak.

Tirk bayrakli gemilerin memorandumlar kapsaminda denetimleri iyilestirme
calismalari ile ilgili duyurular yapmak.

Gostergeler

e Toplant1 Taleplerinin Karsilanma Oran1 (%)

¢ Bilgilendirme (Sirkiiler, e-posta, duyuru, sosyal medya vb.) Sayis1 (Adet)
e Rapor Sayis1 (Adet)
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HEDEF 1.3. Uluslararas1 kurum/ kurulus ve orgénizasyonlar nezdinde denizcilik sektoriinii
ilgilendiren tiim platformlarda sektdriimiizli temsil etmek, kiiresel gelismeler hakkinda Tiirk
Denizciligine rehberlik etmek.

Stratejiler

o Kiiresel gelismeleri yakindan takip ederek Tiirk Denizciliginin gelismesine katki
saglayacak ilgili kurum/Kuruluslarla istisarelerde bulunmak.

O

Ulusal/ uluslararasi diizeyde gii¢lii ve kokli kurumsal iliskilere sahip olma &zelligini

kullanmak.

Ulusal ve uluslararasi Odalar ile koordinasyon ve bilgi aligverisinde bulunmak.

Kardes oda protokolleri yapmak.

Yabanc1 heyetleri agirlamak.

Sektorel yurt ici ve yurt dis1 fuarlar organize etmek/katilim saglamak, iiyelerimizi

bilgilendirerek ticari faaliyetlerine destek olmak.

Faaliyetler

1.3.1.

Uluslararas1 heyetlerle birlikte organizasyonlar yapmak, toplantilar diizenlemek
ve Odamizi temsil etmek.

1.3.2. Kiiresel gelismeleri, yayinlari, etkinlikleri takip etmek ve iiyelerimizi
bilgilendirmek.

1.3.3. Uluslararasi kuruluslara iiyelik kapsaminda ¢aligmalar yapmak.

1.3.4. Uluslararas1 yayinlara abonelik konusunda ¢aligsmalar yapmak.

1.3.5. Odamizin ulusal ve uluslararasi fuarlara katilimini organize etmek ve iyelerin
katilimini tegvik etmek.

Gostergeler

Toplant1 Sayis1 (Adet)

Toplant1 Sonu¢ Raporu Sayis1 (Adet)

Bilgilendirme (Sirkiiler, e-posta, duyuru, sosyal medya vb.) Sayis1 (Adet)
Etkinlik (Calistay, seminer, toplant1 vb.) Sayisi (Adet)

Abonelik Sayis1 (Adet)

Fuar Sayis1 (Adet)

Fuar Memnuniyet Orani (%)

HEDEF 1.4. Kara sularimizda deniz yolu ile yiikk ve yolcu tagimaciliginin gelistirilmesini,
deniz turizmi, deniz yolu ulasimi ile birlikte kiy1 tesisleri imkanlarinin arttirilmasini saglamak
i¢in girisimlerde bulunmak.

Stratejiler

o Sektoriin gelisimi ve ihtiyaglar1 dogrultusunda gerekli mevzuat, yonetmelik ¢alismalarini
yiiriitmek, sektor goriisli olusturmak.

o Uye ihtiyaclarinin ve sorunlarmin ¢dziimii icin ilgili kurum/kuruluslarla lobicilik
faaliyetleri yiiriitmek.

o Sektorde yasanan gelismeler dogrultusunda tiyelerimizi bilgilendirmek.
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Faaliyetler

1.4.1.

1.4.2.

1.7.1.

1.7.2.

1.7.3.

Kiy1 tesislerinin (Tersane, Liman, Marina, Cekek Yeri, Balik¢1 Barmagi vb.) ilgili
Bakanliklar nezdindeki yapim ve isletme izin siireglerinde sektér sorun ve
taleplerine destek vermek ve {iyelerimizi bilgilendirmek.

Denizcilik sektoriiniin tiim alt branslarindaki deniz araglarinin giivenli baglama
ve barmmasimi saglamak, ihtiya¢ dogrultusunda belirlenen yerlerin sektore
devredilmesi i¢in destekleme faaliyetlerinde bulunmak, takip etmek, yapilacak
toplantilara katilim saglamak ve iiyeleri bilgilendirmek.

Deniz turizmi ve deniz yolu yolcu tasimaciligi sektorlerinin faaliyetlerine yonelik
calisma usul ve esaslart konusunda yeni tanim ve diizenlemelere iligkin
calismalara katki saglamak, sektoriin gelisimine yonelik mevzuat diizenlemeleri
calismalarina destek olmak vebu ¢alismalara ilgili Bakanliklar/kurumlar
nezdinde Odamizca katilim saglayarak sektor goriislerini sunmak.

Deniz turizmi ve yolcu tasimaciliginin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi amaciyla,
mavi yolculuk rotalarinda yer alan koylarin uluslararasi statiide markalagmasini
saglamak icin Koy Yonetim Sistemi'nin olusturulmasina ve bu kapsamda
yapilacak calismalara destek vermek, ilgili kurum/kuruluslarin kurullarinin
yliriittiigii caligmalarina ve projelerine katilim saglanarak Deniz Turizmi Stratejisi
ve Vizyonunun olusturulmasina, deniz turizmi araclarinin hizmet kalitesinin
yiikseltilmesine destek vermek deniz yolu yolcu tagimaciliginin, genel yolcu
tasimaciliginda aldig1 payin artirilmasina yonelik faaliyetlere katilim saglamak,
sektoriin erigilebilir ulasim igin gerekli ¢aligmalara destek vermek igin ilgili
Bakanliklar/kurumlar nezdinde yapilacak faaliyetlere etkin katilim saglamak
ve sektorii bilgilendirmek.

Deniz turizmi ve yolcu tasimaciliginin gelistirilmesine yonelik sektdriin mevcut
durumuna iliskin raporlama ve istatistiki ¢caligmalar yapmak.

Gostergeler

Taleplerin Kargilanma Orani (%)

Bilgilendirme (Sirkiiler, e-posta, duyuru, sosyal medya vb.) Sayis1 (Adet)
Toplant1 Sayis1 (Adet)

Etkinlik (toplanti, ¢alistay, seminer vb.) Sayis1 (Adet)

Bilgilendirme (Sirkiiler, e-posta, duyuru, sosyal medya vb.) Sayis1 (Adet)
Mevzuat Degisiklik Teklif/Goriis Yazis1 (Adet)

Rapor/Sunum Sayis1 (Adet)

Deniz Turizmi Aract Denetim Sayis1 (Adet)

Istirak Edilen Proje Sayis1 (Adet)

Rapor ve Istatistik Sayis1 (Adet)
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STRATEJIK AMAC 2. DENIZCILIK SEKTORUNUN YESIL DONUSUMUNE

YONELIK ULUSAL VE ULUSLARARASI DUZENLEMELER DOGRULTUSUNDA,
FARKINDALIGIN ARTTIRILMASI VE UYUM SAGLANMASINDA SEKTORE
REHBERLIK ETMEK, CEVRE DUYARLILIGI VE DENiZ KULTUROUNU
GELISTIRMEK

HEDEF 2.1. IMO, AB ve diger uluslararas1 kurum/kuruluslar tarafindan denizcilik
endiistrisini ilgilendiren alanlarda yapilan diizenlemeler ile denizciligin yesil doniistimiine
iliskin konularda ¢alismalar yapmak.

Stratejiler

o Ulusal ve uluslararast kurum/ kuruluslar tarafindan gemi kaynakli zararli emisyonlarin

azaltimi i¢in yayinlanan kurallar1 takip etmek, sektorii ve liyelerimizi bilgilendirmek.
o Yesil doniisiim konusunda farkindalig: arttirmak i¢in bilgilendirmeler yapmak.

o Sektoriin gelisimi ve ihtiyaglar1 dogrultusunda gerekli mevzuat, yonetmelik ¢aligmalarini
yiiriitmek, sektor goriisli olusturmak.

o Uye ihtiyacglarinin ve sorunlarmin ¢dziimii icin ilgili kurum/kuruluslarla lobicilik
faaliyetleri yiiriitmek.

Faaliyetler

2.1.1.

Denizcilik sektoriimiiziin iklim degisikligi tedbirleri ve yesil donilisiime uyumunu
saglamak i¢in politika gelistirilmesine yonelik Ulusal Emisyon Ticaret Sistemi,
Karbon Vergisi Uygulamasinin olusturulmasi ve bunun gibi yapilacak ¢aligmalara
katki saglamak, girisimde bulunmak.

2.1.2. Denizcilik sektoriiniin yesil doniigiimiine yonelik kural ve uygulamalar ile
stirdiirtilebilirlik calismalarini takip etmek, sektorii bilgilendirmek.

2.1.3. Denizcilik faaliyetlerinin olas1 gevresel etkileri ile ilgili yapilacak
ulusal/uluslararas1  ¢alismalara  katilim  saglamak, Denizcilik  Atiklar
Uygulamasinin etkin ve bilingli sekilde kullanilmasina yonelik bilgilendirme
calismalar1 yapmak.

2.1.4. Odamiz Merkez ve Subelerinde mevcut Sifir Atik Yonetim Sistemi’ni siirdiirmek
ve gelistirmek.

Gostergeler

Girisim Sayis1 (Adet)

Bilgilendirme (Sirkiiler, e-posta, duyuru, sosyal medya vb.) Sayis1 (Adet)
Toplant1 Sayis1 (Adet)

Faaliyet Giris Sayis1 (Adet)
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HEDEF 2.2. Ulkemizde denizcilik bilinci ve deniz kiiltiiriiniin arttirilmasimi  saglayici
faaliyetlere katki saglamak.

Stratejiler

@)
@)
@)
@)

Gelecek nesillere denizcilik kiiltiiriinlin aktarilmasi icin ¢esitli etkinlikler diizenlemek.

Kurumsal sosyal sorumluluk projeleri yiiriitmek.
Denizcilik i¢in 6nem arz eden 1 Temmuz Kabotaj Bayrami kutlamalarini organize etmek.
Toplumda denizciligin 6n planda yer almasi i¢in Istanbul un tarihsel ve kiiltiirel dokusuna

uygun anit yapmak.

Faaliyetler

2.2.1.

Deniz sevgisi ve bilinci ile deniz kiiltiirlinii olusturma konusunda o&zellikle
cocuklarimiza ve genclerimize yonelik 6zendirici resim, fotograf yarigmalar
diizenlemek, her tiirlii calisma ve etkinliklerde bulunmak.

2.2.2. Okullarda denizciligi sevdirmek ve deniz kiiltiirii olusturmak amaciyla faaliyetler
diizenlemek.

2.2.3. Deniz sevgisi ve bilinci olusturmak tizere sosyal sorumluluk projelerinde paydas
olarak bulunmak.

2.2.4. Odamizin ve denizciligin tanitimina ve katki saglanmasina yonelik toplanti, kurul,
calistay, seminer, 1 Temmuz Kabotaj Bayrami ve bunun gibi etkinliklerin
organizasyonunu yapmak.

2.2.5. Deniz sehitlerimizin aziz hatiralarin1 temsil eden yeni Deniz Sehitleri Aniti’nin
yapilmast igin yer tespiti konusunda ilgili Kurum/Kuruluslarla goériisme ve
toplantilar yapmak.

Gostergeler

e Faaliyet Sayis1 (Adet)
e Sosyal Sorumluluk Projelerinin Sayis1 (Adet)
e Etkinlik Sayis1 (Adet)
e Girisim Sayis1 (Adet)

STRATEJIK AMAC 3. UYELERIMIiZiN ULUSAL/ ULUSLARARASI MESLEKIi VE

SEKTOREL FAALIYETLERININ GELISTIRILMESINE DESTEK OLMAK VE
SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK

HEDEF 3.1. Uyelerimizin mesleki gelisimini saglamak, sektoriin isgiicii niteligini ve
istihdami arttirmak i¢in egitime yonelik sektor ihtiyaglarini karsilamak.

Stratejiler

o Sektorel, ekonomik, ticari konularda iiyelerin bilgilendirilmesini ve 1is birlikleri
yapmalarina imkan sunan egitim, seminer, ¢alistay, toplanti, ikili goriismeler, ziyaretler
vb. diizenlenmek.

47



iIMEAK DENiZ TICARET ODASI

42 Tic,
G TiCAG,
o 2,

&

7 o
W >
=1 ¥

2024-2027 STRATEJIK PLANI

O

O

o

o

o

O

Uye ihtiyaglarinin ve sorunlarmim ¢oziimii icin ilgili kurum/kuruluslarla lobicilik
faaliyetleri yiirtitmek.

Sektorde yasanan gelismeler dogrultusunda iiyelerimizi bilgilendirmek.

Denizcilik egitimi veren okullar ile ig birligi protokolleri yapmak.

Uyelerimizin sektdrdeki gelismeler hakkinda farkindaliginin ve bilgi diizeyinin
artirtlmasina yonelik egitim faaliyetleri yliriitmek ve iiyelerimize duyurmak.

Egitim planlamalarmi Oda Organ Uyeleri, Birimler ve Subelerin egitim taleplerini
dikkate alarak olusturmak.

Egitimleri yiiz yiize, uzaktan egitim gibi farkli yontemler kullanarak egitimlerin
kapsayici, katilimei, esnek ve yalin olacak sekilde planlanmak.

Faaliyetler

3.1.1. Uyelerin talep ve ihtiyacina yonelik egitimler diizenlemek.

3.1.2. Yeni ¢ikan mevzuat, degisiklikler ve uygulamalar hakkinda bilgilendirme yapmak

3.1.3. Uyelerimizin ve/veya Gemi insanlarmmn Kkarsilastiklar1 sorunlari ve talepleri
karsilamak.

3.1.4. Odamuz iiyelerinin faaliyetleri i¢in almasi gereken belge ve bagvurularla ilgili bilgi
vermek.

3.1.5. Meslek Komitelerinin toplantilarinda koordinasyon saglamak ve alinan kararlarin
takibini yaparak uygulamak.

3.1.6. Odamiz Organ (Meclis, Yonetim, Meslek Komiteleri ve Disiplin Kurulu)
tiyelerine yonelik Odamiz hakkinda oryantasyon ve bilgilendirme toplantilart
yapmak.

3.1.7. Uyelerimizin sektorel ve mesleki gelisimlerine destek olacak egitimler vermek.

3.1.8. Denizcilik sektoriiyle ilgili egitim, istthdam ve hizmet iliskisini gliglendirmek
amaciyla ilgili kurum/kuruluslarla mesleki egitim merkezleri vb. projeler ile
denizcilik sektoriinde i giicii niteliginin arttirilmasina yonelik katki saglamak,
faaliyetler/ egitimler diizenlemek ve sektdrde diizenlenen egitim ve kurslari
tiyelerimize duyurmak.

3.1.9. Uyelerimizin gemi insan1 ve personel ihtiyaclarini ISKUR sistemine girmek, Oda
Merkez ve Subelerimizin internet ortaminda duyurmak.

3.1.10. Denizcilikle ilgili mesleki ve teknik egitim veren egitim kurumlarinin sektoriin
ihtiyaclart ve beklentileri dogrultusunda Ogretim programlari giincelleme
caligmalarinda yer almak, egitim programlarinin gerektirdigi faaliyetlerine destek
vermek.

Gostergeler

Egitim Sayis1 (Adet)

Katilimer Sayisi (Adet)

Egitim Memnuniyet Orani (%)

Bilgilendirme (Sirkiiler, e-posta, duyuru, sosyal medya vb.) Sayis1 (Adet)
Talebin Kargilanma Siiresi (Giin)

Meslek Komiteleri Toplant1 Sayis1 (Adet)
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e Upyelerin Katilim Oran1 (%)

e Meslek Komiteleri Kararlart Gergeklestirme Orani (%)
e Oryantasyonlarin Tamamlanma Orani (%)

e Proje/ Faaliyet Sayisi (Adet)

e Egitim Alan Uye Oran1 (%)

e Taleplerin Karsilanma Orani (%)

HEDEF 3.2. Denizcilik sektoriiniin dijital dontisiimiine katki saglamak, Ar-Ge/inovasyon/
proje ¢alismalarina onciiliik etmek ve sektore destek olmak.

Stratejiler

o

Sektorel, ekonomik, ticari konularda iyelerin bilgilendirilmesini ve is birlikleri
yapmalarina imkan sunan egitim, seminer, ¢alistay, toplanti, ikili gériigmeler, ziyaretler
vb. diizenlenmek.

Uye ihtiyaclarinin ve sorunlarmin ¢dziimii i¢in ilgili kurum/kuruluslarla lobicilik
faaliyetleri yiiriitmek.

Sektorde yasanan geligsmeler dogrultusunda liyelerimizi bilgilendirmek.

Sektore katki saglayacak istatistik, rapor, biilten gibi yayinlar hazirlamak ve tiyelerimizi
bilgilendirmek.

Mgili kurum/kuruluslar tarafindan Ar-Ge/inovasyon/proje ¢alismalarinda paydas olarak
yer almak ve liyelerimizi bilgilendirmek.

Mgili kurum/kuruluslarin sagladigi hibe, tesvik, finansman destegi, muafiyetler ve
istisnalar gibi {iyelerimizin faaliyetlerine destek olacak uygulamalari duyurmak ve
faydalanmalarina destek olmak.

Faaliyetler

3.2.1. Liman giriste tek kart uygulamasinin hayata gecirilmesiyle ilgili koordinasyon
toplantilar1 diizenlemek ve katilim saglamak.

3.2.2. Liman Tek Pencere, Liman Yonetimi Bilgi Sistemi (LYBS), Umur Bey ve diger
Ulusal sistemlerden temin edilen verilerden yararlanarak raporlama ve istatistiki
calismalar yapmak, Odamiz rapor ve yayin organlarinda liyelere duyurmak.

3.2.3. “Dahilde Isleme Rejimi Sézlii Beyan Sistemi’nin siireglerinin dijital ortama
geemesi i¢in Ticaret Bakanligi ile calismalar yiirlitmek.

3.2.4. Yenilik¢i milli fikir ve projeleri destekleyici odiillii proje pazar1 ve/veya
yarigmalar diizenlemek.

3.2.5. Denizcilik sektoriindeki teknolojik yenilikleri yakindan takip etmek,
dijitallesmenin yayginlagsmasi ve gelistirilmesine yonelik Ar-Ge projelerini
duyurmak, denizcilikte yerli ve milli liretim paymin arttirilmasini destekleyici
caligmalar yapmak, Ar-Ge projeleri ve {liretimde kullanilan ithal {irtinlerin
ikamesini saglamak maksadiyla iretimin yerlilestirilmesi ve ihracata, doviz
kazandiric1 faaliyetlere yonelik calismalar1 tesvik etmek, gerceklestirilen
inovasyon c¢aligmalarini yakindan takip etmek ve sektore yonelik olan
uygulamalar1 duyurmak.
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3.2.6. Tirk denizcilik sektoriine yonelik finansman deste§i mekanizmalarini,
tiyelerimizi ilgilendiren vergi muafiyeti ve istisnalar ile ¢esitli tesvikleri, AB ve
iilke kaynaklarindan saglanan projelere yonelik hibe ve tesvikleri takip ederek
tiyeleri bilgilendirmek, imkanlarin kullanimi konusunda iiyelerimizi tesvik etmek.

3.2.7. Denizciligin her alaninda ¢evreye duyarl, yesil teknoloji iiretim ve hizmet alanlar1
yakindan takip etmek, siirdiiriilebilir teknoloji uygulamalar iiyelere duyurarak
bilgilendirmek.

3.2.8. Odamizin iiyesi olunan uluslararasi Kuruluslar ve AB tarafindan uluslararasi
regiilasyon ve diizenlemeler kapsaminda degisiklikleri takip etmek ve denizcilik
sektoriliniin doniisiimii acisindan belirlenen hedeflere yonelik ¢caligmalar yapmak.

Gostergeler

e Girigim Sayis1 (Adet)

e Rapor ve Istatistik Sayis1 (Adet)

e Yarigsma Sayisi (Adet)

¢ Bilgilendirme (Sirkiiler, e-posta, duyuru, sosyal medya vb.) Sayis1 (Adet)
e Sektorel Is Birligi Sayisi (Adet)

e Proje Sayisi (Adet)

e Toplant1 Sayis1 (Adet)

e Biilten Sayis1 (Adet)

HEDEF 3.3. Uyelerimizin sektdrel faaliyetlerinin gelisimine ve siirdiiriilebilirligine imkan

saglamak ve ilgili kurum/kuruluslarla sektoér sorunlarinin giderilmesini saglamak i¢in

girisimlerde bulunmak.

Stratejiler

o

Sektoriin gelisimi ve ihtiyaglart dogrultusunda gerekli mevzuat, yonetmelik ¢alismalarini
yuriitmek, sektor goriisii olusturmak.

Sektorel, ekonomik, ticari konularda iiyelerin bilgilendirilmesini ve is birlikleri
yapmalarina imkan sunan egitim, seminer, c¢alistay, toplanti, ikili gorligmeler, ziyaretler
vb. diizenlenmek.

Uye ihtiyaclarinin ve sorunlarmin ¢dziimii i¢in ilgili kurum/kuruluslarla lobicilik
faaliyetleri yiiriitmek.

Sektorde yasanan gelismeler dogrultusunda iiyelerimizi bilgilendirmek.

Sektore katki saglayacak raporlar hazirlamak ve tiyelerimizi bilgilendirmek.

Faaliyetler

3.3.1. Bakanliklardan gelen yeni mevzuat ve uygulama degisiklikleri ile ilgili tiyelerin
goriisleri alinarak Oda goriisii olusturmak.

3.3.2. Meclis toplantilarina ve Miisterek Meslek Komitesi toplantilarina ilgili Bakanlik,
kurum ve kuruluslarin yetkililerinin katilimini1 saglayarak sektor sorun ve ¢oziim
Onerilerini iletmek, uygulamasini ve takibini yapmak.
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3.3.3.

3.3.4.

3.3.5.

3.3.6.

3.3.7.

3.3.8.

Uyelerimizin mesleki konularda karsilastiklar1 sorunlar1 ve ¢dziim onerilerini
ilgili Bakanliklara/kurumlara iletmek.

Oda Merkez ve Subelerimize gelen iiye talepleri dogrultusunda veya Odamizin
tespit ettigi, tyelerimizi ilgilendiren/ilgilendirecek mevzuat c¢aligmalar1 ve
uygulamaya yonelik caligmalar yaparak ilgili Bakanliklar nezdinde girisimlerde
bulunmak, yazili olarak iletmek.

Dis paydaslar tarafindan diizenlenen ¢alistay, egitim, seminer, konferans, panel,
etkinlikler ve ilgili kurul, komisyon, koordinasyon ve bilgilendirme toplantilarina
katilim saglamak ve Odamizi temsil etmek.

Uluslararas1 kuruluglardan temin edilen bilgilerle sektordeki gelismeleri takip
etmek, rapor ve sunumlar hazirlamak, toplanti ve etkinliklere katilim saglamak.
Deniz kaynaklar1 sektoriiniin faaliyetlerine yonelik calisma usul ve esaslari
konusunda yeni tanim ve diizenlemelere iliskin ¢alismalara katki saglamak,
sektorlin gelisimine yonelik mevzuat diizenlemeleri ¢aligmalarina destek olmak
ve bu caligmalara Odamizca katilim saglayarak sektor gortslerini ilgili
Bakanliklara/kurumlara sunmak.

Su tirtinleri kaynaklarinin korunmasi ve siirdiiriilebilirligine iliskin ilgili Bakanlik
basta olmak tizere ilgili sivil toplum orgiitleri ve tiniversitelerle is birligi yapmak,
calismalara destek vermek.

Gostergeler

Goriis Taleplerinin Karsilanma Orani (%)

Meclis Toplant1 Sayis1 (Adet)

Miisterek Meslek Komitesi Toplant1 Sayis1 (Adet)
Uyelerin Katilim Oran1 (%)

Taleplerin Karsilanma Orani (%)

Uyeye Geri Déniis Siiresi (Giin)

Gortiis Bildirilen Yonetmelik Sayis1 (Adet)

Etkinlik (Calistay, seminer, toplant1 vb.) Sayis1 (Adet)
Rapor/Sunum Sayis1 (Adet)

Toplant1 Sayis1 (Adet)

Bilgilendirme (Sirkiiler, e-posta, duyuru, sosyal medya vb.) Sayis1 (Adet)
Mevzuat Degisiklik Teklif/Gorilis Yazis1 (Adet)

HEDEF 3.4. Uyelerin mesleki ve sektorel ihtiyaclarina yonelik finansman ve tesviklere

erisim konular1 basta olmak iizere sektoriin temsilini saglamak.

Stratejiler

o llgili kurum/kuruluslarin sagladigi hibe, tesvik, finansman destegi, muafiyetler ve
istisnalar gibi iiyelerimizin faaliyetlerine destek olacak uygulamalar1 duyurmak ve
faydalanmalarina destek olmak.
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o Uye ihtiyaclarmin ve sorunlarinin ¢dziimii igin ilgili kurum/kuruluslarla lobicilik
faaliyetleri yiirtitmek.

o Sektorde yasanan gelismeler dogrultusunda tiyelerimizi bilgilendirmek.

o Olaganiistii durumlarda iiyelerine ve iilkesine sahip ¢ikan bir anlayisla ¢6ziim ve projeler
tiretebilme, hizl1 aksiyon alabilme yetenegini kullanmak.

Faaliyetler

3.4.1. Kamu, kurum ve kuruluslarin sagladigi devlet destekleri ve tesviklerden
liyelerimizin faydalanabilmesi i¢in gerekli bilgilendirmeyi yapmak, girisimlerde
bulunmak ve faydalanmalari i¢in destek vermek.

3.4.2. Ulusal ve uluslararasi banka ve finans kuruluslarindan denizcilik sektoriine
yonelik finansman imkanlari konusunda iiyelerimizi bilgilendirmek, finansmana
erisime destek vermek.

3.4.3. Denizcilik sektoriine yonelik kredi, teminat ve finansman kullanilmasinda
Eximbank, Kredi Garanti Fonu’ndan faydalanilmasi hususunda gerekli girisimde
bulunmak, iiyelerimizi bilgilendirmek ve faydalanmalari i¢in destek vermek.

3.4.4. Olaganiistii durumlarda iiyelerimizin finansman sorunlarinin ¢dziimiine yonelik
olarak, bankalar ve finans kuruluslarindan uygun kosullarda kredi kullanilmasi
icin destek vermek ve girisimde bulunmak, ilgili Bakanliklar nezdinde istthdam
destek ve kolayliklari, vergisel indirim, muafiyet, istisna, erteleme vb. tesviklerin
saglanmasina yonelik girisimde bulunmak ve iiyelerimizi bilgilendirmek.

Gostergeler

e Toplant1 Sayis1 (Adet)
e Girisim Sayis1 (Adet)
e Bilgilendirme (Sirkiiler, e-posta, duyuru, sosyal medya vb.) Sayis1 (Adet)

STRATEJIK AMAC 4. ODAMIZ MERKEZ VE SUBE FAALIYETLERINI,
SURECLERINI KALITE, BILGI GUVENLIGI, ETKINLIK VE
SURDURULEBILIRLIK  ACISINDAN  IYILESTIRMEK, VERIMLILIGINi
ARTTIRMAK

HEDEF 4.1. Odamizin kurumsal yapisini1 gelistirmek, personel gelisimini saglamak ve Oda
Organlar faaliyetlerini etkin sekilde yiirtitmek.

Stratejiler

o

Alaninda uzman ve profesyonel Oda Yonetim, Organ ve personele sahip olmak.
Personelin mesleki bilgi ve kapasitesini arttirmak i¢in ihtiya¢ duyulan egitimleri vermek.
Personel memnuniyet anketi uygulamak ve sonuglarina gore verimliligi arttirict
faaliyetler yliriitmek.

Organizasyon yapisinin gelisimi i¢in gerekli kararlar1 almak ve uygulanmasini saglamak.

o O

O
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o Benzer kurum yapilarini inceleyerek organizasyon yapisinin gii¢lii kalmasini saglamak.

Faaliyetler

4.1.1. Personel oryantasyon egitimleri vermek.

4.1.2. Personel memnuniyet anketi diizenlemek, sonuglarina yonelik analiz raporu
cikarilarak eylem plani hazirlamak ve memnuniyet oranini arttirmak.

4.1.3. Personel motivasyonunu artirici etkinlikler (gezi, yemek, yas giinli ve 6nemli giin
kutlamalar1) diizenlemek.

4.1.4. Tum personelin katilim sagladig1 ve yillik faaliyetlerin degerlendirildigi diizenli
personel toplantilar1 diizenlemek.

4.1.5. Oda Merkez ve Subelerimizde gorevli personelin mesleki ve kisisel gelisimlerine
katki saglayacak egitimler diizenlemek.

4.1.6. Oda Merkez ve Subelerinde KVKK’na uygun hizmet verilmesini saglamak.

4.1.7. Odamizin gelisimi ve hizmet kalitesinin arttirilmasi i¢in alinan Meclis ve Yonetim
Kurulu kararlarini takibini yapmak ve uygulamak.

Gostergeler

Oryantasyon Tamamlanma Orani (%)

Anket Sayis1 (Adet)

Ankete Katilim Artis Orani1 (%)

Eylem Plan1 Sayis1 (Adet)

Personel Memnuniyetindeki Degisim Orani (%)
Personele Yonelik Etkinlik/Organizasyon Sayisi (Adet)
Personel Toplant1 Sayis1 (Adet)

Egitim Sayis1 (Adet)

Katilimc1 Sayis1 (Adet)

Meclis Kararlar1 Gergeklestirme Orani (%)

Yonetim Kurulu Kararlar1 Gergeklestirme Orani (%)

HEDEF 4.2. Kurumsal faaliyetleri gerceklestirmek amaciyla bilgi teknolojileri altyapisi,

dijital gelisimi siirekli saglamak ve Odamizda yiiriitiilen tiim yonetim sistemlerindeki bagariy1

arttirmak.

Stratejiler

o Teknoloji kanallarini etkin kullanan, dijitallesme ve i gelistirme siireclerine hizli entegre
olan bir kurum olma 6zeligini kullanmak.

o Giiglii teknolojik ve fiziksel altyapisi ile dijitallesen hizmetler saglayabilmek.

o Odamizin uyguladig Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi ile ulusal siber olaylara hazirlikli
olmak ve sistemi gelistirmek.

o Merkez ve 9 Sube olarak oturmus ve uzun yillardir uygulanan Kalite Yonetim Sistemi ve
Akreditasyon Sistemi ile kurumsal bilgiyi korumak ve iyilestirme yetenegini kullanmak.
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Faaliyetler

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.

4.2.10.

4.2.11.

4.2.12.
4.2.13.

4.2.14.

Ulusal ve uluslararasi degisen kosullara gore stratejik plant gézden gegirmek ve
gerekiyorsa revize etmek, periyodik olarak stratejik hedef takiplerini yapmak.
Odamiz faaliyetlerinin etkin bir sekilde yliriitiilmesi ve gelistirilmesi i¢in paydas
analizi ve GZFT (SWOT) analizi yapmak.

Odamiz faaliyetlerinin ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, ISO 27001 Bilgi
Giivenligi Yonetim Sistemi, TOBB Akreditasyon Sistemine uygunlugunun
kontroliinii saglamak i¢in i¢ denetimler gerceklestirmek, iyilestirilecek alanlar
tespit etmek ve sistem siirekliligini saglamak.

Merkez/Sube siiregleri ve ISO 9001 risk analizlerini senede en az bir defa gbzden
gecirmek, gerekli revizyonlarin yapilmasini ve aksiyonlarin alinmasini saglamak.
ISO 27001 varlik envanterlerini ve ISO 27001 risk analizlerini senede en az bir
defa gozden gecirmek, gerekli aksiyonlar1 almak.

Merkez ve Sube kalite standartlarinin yiikseltilmesi igin diizenli olarak yilda en az
1 kez YGG (Yonetim Gozden Gegirme) ve iicer aylik periyotlarda AIK
(Akreditasyon Izleme Komitesi) toplantilar1 yaparak hedeflere ulasma oranlarini
izlemek, toplant1 kararlarin1 uygulanmasini saglamak.

Personelin Kalite Yonetim Sistemi, TOBB Akreditasyon Sistemi bilincini
yiikseltmeye yonelik egitim vermek.

Odamiz siireclerinin iyilestirilmesi i¢in benzer odalarla kiyaslama c¢aligmasi
yapmak.

Odamizin ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yo6netim Sistemi standardina uygun olarak
stirdiiriilebilirligi saglamak ve gerekli tedbirleri almak.

Oda Merkez ve Subelerinin hizmet siirdiiriilebilirligi i¢in siber gilivenligini
saglamak.

Oda Merkez ve Sube faaliyetlerinin kesintisiz yiiriitiilebilmesi igin afet
durumlarina karsi ¢alismalar yapmak ve is siirekliligini saglamak.

Bilgi teknolojilerine gelen kurum igi talepleri karsilamak ve ¢6ziimiinii saglamak
Oda Merkez ve Subelerinin teknoloji, bilgi giivenligi farkindaligi ve gelistirilen
uygulamalarin egitimlerini vermek.

Oda faaliyetleri ve hizmetlerini iyilestirecek yazilim/ uygulama projeleri ile dijital
gelisimi saglamak.

Gostergeler

Revizyon Sayis1 (Adet)

Stratejik Hedefler Gergeklesme Orani (%)

Analiz Sayis1 (Adet)

I¢c Denetim Say1s1 (Adet)

Ozdegerlendirme Sistemine Giris Oran1 (%)
Iyilestirme Sayis1 (Adet)

Riske Yonelik Aksiyonlarin Tamamlanma Orani (%)
Varlik Envanteri Sayis1 (Adet)

Toplant1 Sayis1 (Adet)
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o Kararlarin Gergeklesme Orani (%)
e Kiyaslama Sayis1 (Adet)

e Sistem Kontrol Sayis1 (Adet)

e Yedek Bulundurma Orani (%)

e Pentest Sayis1 (Adet)

e Tatbikat Sayis1 (Adet)

e Taleplerin Karsilanma Orani (%)
e Egitim Sayis1 (Adet)

e Katilimci Sayis1 (Adet)

e Proje Sayis1 (Adet)

HEDEF 4.3. Oda Merkez ve Sube faaliyetlerinin etkinliini ve verimliligini arttirmak,

kurumsal imajimni gelistirmek.

Stratejiler

o Tiim iletisim kanallarini aktif kullanarak tiyelerimizin sektdrdeki gelismelere ve Odamiz
faaliyetlerine hizli ulasabilmesini saglamak.

o Odamiz kurumsal kimlik kilavuzunu periyodik gézden gegirmek.

o Uye memnuniyet anketi uygulamak ve sonuglarma gore beklentiyi karsilayici faaliyetler
yuriitmek.

Faaliyetler

4.3.1. Odamiz Merkez ve Sube faaliyetleri hakkinda bilgilendirme yapmak.

4.3.2. Sosyal medyayi etkin bir sekilde kullanmak.

4.3.3. Oda Merkez ve Subelerinin web sayfasini kullanarak sektoriin bilgi edinmesini
saglamak.

4.3.4. Oda Merkez ve Subelerinin kurumsal kimlik kilavuzunu giincellemek ve takip
etmek.

4.3.5. Uye memnuniyetini korumak ve arttirmak amaciyla anket sonuclarma ydnelik
analiz raporu ¢ikararak eylem plani hazirlamak.

4.3.6. Uye memnuniyet anketine katilan {iye sayisini arttirmak.

4.3.7. Odamiz faaliyetleri ve gelisen hizmetlerini duyurabilmek icin iiye bilgilerinin
giincelligini saglamak.

Gostergeler

e Biilten Sayis1 (Adet)

e Facebook Takipgi Artis Oran1 (%)

e Instagram Takipg¢i Artis Oran1 (%)

e Twitter Takip¢i Artig Orani (%)

e LinkedIn Takipc¢i Artig Orani (%)

e Web Sayfasi Tiklanma Artig Orani (%)

o Kurumsal Kimlik Gozden Gegirilmesi (Adet)
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Uye Memnuniyet Anketi Sayis1 (Adet)
Uye Memnuniyet Oran1 (%)

Katilimc1 Artis Orani (%)

Uye Bilgileri Giincelleme Say1s1 (Adet)

HEDEF 4.4. Odamiz faaliyetlerini ve hizmetlerini ger¢eklestirmek i¢in ihtiya¢ duydugu fiziki

ortamlar1 gelistirmek, mali kaynaklarin etkin ve verimli sekilde kullanimini saglamak.

Stratejiler

o Afet ve acil durumlar da dahil olmak iizere ISG (Is Saghg1 ve Giivenligi) kurallari
kapsaminda ¢aligma ve hizmet ortaminin fiziki, teknik gerekliliklerini tespit etmek,

ihtiyaglar kargilamak.
o Yillik temizlik/yemek anketi yapmak ve sonuglarina yonelik iyilestirmeler yapmak.
o Oda ihtiyaglarmin karsilanmasi i¢in mali raporlar hazirlamak ve gerekli aksiyonlari

almak.

Faaliyetler

4.4.1. Oda, Merkez ve Sube personelinin ve tasinir/tasinmaz varliklarinin ihtiyag
duydugu bakim-onarim, satin alma, yenileme ve benzeri is, islemlerini yapmak,
tedarik ettigi iirlin/ hizmetleri degerlendirip iyilestirilmesini saglamak.

4.4.2. Oda Merkez ve Subelerinin temizlik/ yemek hizmetlerini gelistirmek.

4.4.3. Mali hareketleri genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri ¢ergevesinde kayit altina
almak ve mali kaynaklarda siirekliligi saglamak.

4.4.4. Kaynak tahsis siirecinin etkinligini saglamak icin stratejik plan dogrultusunda
yillik biitce hazirlamak.

4.4.5. Merkez ve Sube biitge hedeflerine uygunlugun 6l¢iilmesi i¢in diizenli biit¢e raporu
hazirlamak.

4.4.6. Odamizin faaliyetlerinin yerine getirilebilmesi i¢in mali kaynaklarin
stirdiiriilebilirligini saglamak.

Gostergeler

Planlanan Bakim Onarimlarin Tamamlanma Orani (%)
Satin Alma Ihtiyaglarinin Karsilanma Oran1 (%)
Tedarik¢i Degerlendirme Sayisi (Adet)

Temizlik Memnuniyet Orani (%)

Yemek Memnuniyet Orani (%)

Mizan ve Gelir-Gider Cetvellerinin Raporlanmasi (Adet)
Gelir Biitgesi Gergeklesme Orani (%)

Gider Biitgesi Gergeklesme Orant (%)

Biitge Raporu Sayis1 (Adet)

Cari Donem Aidat Tahsilat Orani (%)

Gegmis Donem Aidat Tahsilat Oran1 (%)
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4. UST POLITIKA BELGELERI ANALIZI iLE STRATEJIK AMAC VE HEDEFLERIN
ILISKiSi

IMEAK Deniz Ticaret Odasi’nin 2024-2027 Stratejik Plani’nda basta On Ikinci Kalkinma
Plan1 (2024-2028) olmak {iizere, 2024-2026 Orta Vadeli Program ve 2024 Yili Cumhurbaskanligi
Yillik Programi’ndan gelen sorumluluklar dikkate alinmistir. Odamizin misyon, vizyon, amag ve
hedeflerinin iist politika belgeleri ile iliskili olmasina 6nem verilmistir. Bu iliski dogrultusunda
hazirlanan stratejik amac¢ ve hedefler; GZFT (SWOT) analizi, iiye memnuniyet anketi, i¢c ve dis
paydas analizlerinin sonuglarini azami 6l¢iide karsilamis ve Stratejik Planin iist politika metinleri
ile iliskisi giiclii bir sekilde kurulmustur. Ust politika belgeleri Stratejik Amaclarimiz ile
iligkilendirilerek ve mevcut durumumuz degerlendirilerek asagida gosterilmektedir.

STRATEJIK AMAC 1. Denizciligimizi Ulusal ve Uluslararasi Diizeyde Daha Tleri Seviyeye
Gotiirmek, Cevresel, Sosyal ve Kurumsal Yonetisimi Etkin Kilmak

Durum analizi sonuclarina gore;
GZFT analiz sonuglarinda giiglii olarak goriilen “Kurumsal yoOnetim anlayisi, kurumsal

hafizaya sahip koklii bir kurulus olmas1”, “Idare ve TOBB ile giiclii baglara sahip olunmasi ve
kuvvetli iletisim ag1” ve “Denizcilik Egitimine verilen desteklerle sektoriin gelecegine katkida
bulunulmas1” ile birlikte firsat olarak “Denizcilik Sektoriinlin Ulusal ve Uluslararasi Stratejik
Onemi” goriilmiistiir. Ayrica kiiresel gelismelerden hareketle lojistik sektdriine duyulan ihtiyag
acisindan denizciligin 6nemi daha da ortaya ¢ikmustir.

GZFT analiz sonuglarinda biirokrasi nedeniyle taleplerin sonuglanma siirelerinin kisaltilmasi,
kurum/kuruluslarla yapilan is birligi ve ortak projeler ile sektore ve iiyelere katki saglayacak
etkinliklerin yogunlugunun daha da arttirilmasina ihtiya¢ duyuldugu belirtilmistir.

Paydaslarimiz Odamiz merkez ve sube hizmetlerinde “denizcilik sektoriiniin gelisimi igin
yiriitiilen caligmalar™, “Sektorel konularda goriis olusturulmas: ve lobi faaliyetleri”, “Sektore
katki saglayacak yayinlar, raporlar, istatistiki ¢aligmalar”i basarili bularak bu caligmalarin
devamin beklemektedir.

On ikinci Kalkinma Plani’nda

> “Istikrarli Biiyiime, Giiclii Ekonomi” ana bashig1 altinda “Odemeler Dengesi”,

> “Yesil ve Dijital Déniisiimle Rekabetci Uretim” ana baslig1 altinda “Lojistik ve Ulastirma”,

> “Adaleti Esas Alan Demokratik Iyi Yonetisim” ana bashgi altinda “Kalkinma icin
Uluslararasi Is birligi” basliklarindaki “Politika ve Tedbirler” benimsenmistir.

Tablo 2. On Ikinci Kalkinma Plani’nda Denizciligimizi Ulusal ve Uluslararas1 Diizeyde Daha
Ileri Seviyeye Gotlirmek, Cevresel, Sosyal ve Kurumsal Yonetisimi Etkin Kilmak
364.1. Turizmin ¢esitlendirilerek 12 aya ve tiim lilkeye yayilmasi amaciyla alternatif turizm
tirtinlerinin tanitim ¢aligmalar1 basta diinyada yiikselen pazar konumundaki iilkeler ile Amerika
ve Uzak Dogu gibi uzak pazarlardaki iilkeler ve oncelikle iist gelir grubuna yonelik olarak
yuriitiilecek, ziyaret¢i basina geliri artiracak sekilde nitelikli turizm faaliyetlerine
odaklanilacaktir.
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364.2. Turizmde hizmet kalitesini artirmak iizere sektorde ¢alisan personelin nitelikli istthdam
imkanlarmin yil geneline yayilmasi saglanacak, mesleki ve teknik egitim ile isbasi
programlarinin aktif bir bigimde uygulanmasiyla beceri diizeyi yiikseltilecektir.

607.2. Tiirkiye'nin ulastirma ve lojistik alanindaki basarilar1 ortaya konularak uluslararasi
etkinligi artirllacak ve iilkemizin sektorel uluslararasi kuruluglarin karar mekanizmalarinda daha
etkili olmas1 saglanacaktir.

609.3. Ulastirma sektoriindeki dijital uygulama ve sistemlerin kullanimi1 yayginlastirilacak, yerli
kaynaklar kullanilarak gelistirilmesi iiretilmesi, Ar-Ge ¢alismalar1 ve hareketlilik verilerinin
kullanim1 desteklenecektir.

610.5. Mevcut ve yapimi devam eden lojistik merkezlerin yiik ellegleme kapasitesi ve standartlari
yiikseltilecek, yeni lojistik merkezler ¢ok modlu tasimaciliga uygun yiikk koridorlarinda
planlanacaktir.

611. Tiirkiye'nin denizcilikte bolgesel ve kitasal anlamda aktarma merkezi olmasini teminen
iilkemizdeki kiy tesisleri gelistirilecek, Tiirk deniz ticaret filosu iyilestirilecektir.

611.1. Stratejik onemi haiz sondaj gemileri ve askeri gemiler Oncelikli olmak iizere Dogu
Akdeniz'de gemi bakim ve onarimi ic¢in yeni tersane kurulmasma yonelik hazirliklar
tamamlanacaktir.

611.2. Dogu Akdeniz bolgesinde Ortadogu ve Orta Asya iilkelerinin ¢ikis kapisi olacak, transit
yiik odakli, bolgenin gelismesine ve ihracatin artirilmasina katki saglayacak bir ana liman inga
edilecektir.

611.4. Kisa mesafe deniz tasimaciliginin etkin unsurlarindan olan diisiik tonajli gemilerin sayilar
artirllacak, Tiirk deniz ticaret filosunun gelistirilmesi i¢in uygun finansman modelleri hayata
gecirilecektir.

971.4. Orta Dogu ve Afrika'da altyapinin iyilestirilmesine iliskin talepler basta olmak iizere hedef
iilkelerin kendi beseri, dogal ve kurumsal kaynaklar1 harekete gecirilerek STK ve 6zel sektor gibi
paydaslarla birlikte kalkinma isbirligi programlari gelistirilecektir.

2024 Y1 Cumhurbaskanhg: Yillik Programi’nda

> “Yesil ve Dijital Doniisiimle Rekabet¢i Uretim” ana bashigi altinda “Imalat Sanayii”,
“Oncelikli Gelisme Alanlar1”, “Lojistik ve Ulastirma” basliklarindaki “Politika ve
Tedbirler” ile birlikte “Yiiriitiilecek Faaliyetler ve Projeler” benimsenmistir.

Tablo 3. 2024 Yili Cumhurbagkanlig1 Yillik Programi’nda Denizciligimizi Ulusal ve Uluslararasi
Diizeyde Daha Ileri Seviyeye Gétiirmek, Cevresel, Sosyal ve Kurumsal Yonetisimi Etkin Kilmak
Politika / Tedbir ‘ Yiiriitiilecek Faaliyetler ve Projeler

Imalat sanayiine uygun yatirim yerlerinin yasam alanlarina erisilebilirlik, beseri ve sosyal

imkanlar gozetilerek gelistirilmesi, artirilmasi ve tahsis siireclerinin kolaylastiriimasi
saglanacaktir. (Kalkinma Plani p.430)

Tedbir 430.2. Endiistri bolgeleri, organize sanayi| 1. Yeni olusturulacak sanayi alanlarinda
bolgeleri, kiiciik sanayi siteleri, hammaddeye |arazi, her tiirlii altyap1 ve tesis insaatlarinin
erisim, lojistik, enerji, demiryolu, liman baglantisi | finansman1  i¢in  alternatif  finansman
ve ¢evre boyutu agisindan tedarik zincirine uygun | modelleri gelistirilecektir.
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ve siirdiiriilebilir sekilde olusturulmasi amaciyla
alternatif yontemler gelistirilecektir.

Tedbir 493.2. Uriin cesitliligi ve markalasma ile
uluslararas1 rekabetgiligin artirilmasi saglanarak
ihracat gelirleri artirilacaktir.

1. Su iriinleri yetistiricilerinin markalagma
konusunda farkindalik diizeyinin artirilmasi
icin ¢aligmalar yiiriitiilecektir.

Tedbir 493.3. Kiigiik ol¢ekli balik¢ilik isletmeleri,
ekonomik siirdiirtilebilirliklerinin saglanmasi ve
cevreye olan olumsuz etkilerinin en aza indirilmesi
amaciyla desteklenecektir.

1. Kigiik olcekli balik¢i gemilerinin av
araclarina marka takilma islemi yapilacaktir.
2. Kigiik 0Olgekli balikgilik isletmeleri
tarimsal destekleme biitgesi kapsaminda
desteklenecektir.

Ulastirma ve lojistik sektoriinde BIT basta olmak iizere dijital uygulama ve yeni teknolojilerin
kullanim1 yayginlastirilarak ulastirma sistemlerindeki mevcut altyapinin daha etkin ve verimli

kullanilmas1 saglanacaktir. (Kalkinma Plam p.609)

Tiirkiye’nin denizcilikte bolgesel ve kitasal anlamda aktarma merkezi olmasini teminen
iilkemizdeki kiy1 tesisleri gelistirilecek, Tiirk deniz ticaret filosu iyilestirilecektir. (Kalkinma

Plam p.611)

Tedbir 611.1. Stratejik 6nemi haiz sondaj gemileri
ve askeri gemiler Oncelikli olmak iizere Dogu
Akdeniz’de gemi bakim ve onarimi ic¢in yeni

1. Tersane kurulmasina yonelik yer tespiti ve
etlit proje calismalar1 tamamlanacaktir.

tersane  kurulmasmma  yonelik  hazirliklar
tamamlanacaktir.
Tedbir 611.2. Dogu Akdeniz bdlgesinde

Ortadogu ve Orta Asya iilkelerinin ¢ikis kapisi
olacak, transit yiik odakli, bolgenin gelismesine ve
thracatin artirilmasina katki saglayacak bir ana
liman insa edilecektir.

1. Ana liman ingast i¢in yer tespiti ve
fizibilite caligmalar1 tamamlanacaktir.

Tedbir 611.3. Kiy1 tesislerinin geri sahalar
gelistirilecek, limanlarin Glgek ekonomisinden
faydalanacak sekilde biitlinciil kiy1
planlamalarina uygun olarak hayata gecirilmesi
saglanacak ve uluslararasi modlar arasi tasima
koridorlariyla baglantilar1 gii¢lendirilecektir.

azami

5.Limanlarin  performansini
darbogazlar tespit edilecektir.

6.Kiy1 Kanununun uygulanmasina dair
yonetmelik ile tonoz
sistemlerinin hayata gecirilmesine yonelik
alt mevzuat caligmasi yapilacaktir.
7. Kyt Yapilar Master

revizyonuna  yonelik  ihtiyag
yapilacak, bu dogrultuda teknik ve idari

etkileyen

tanimlanan

Planinin

analizi

sartnameler hazirlanacaktir.

Tedbir 611.4. Kisa mesafe deniz tagimaciliginin
etkin unsurlarindan olan diisiik tonajli gemilerin
sayilar1 artirtlacak, Tiirk deniz ticaret filosunun
gelistirilmesi i¢cin uygun finansman modelleri
hayata gecirilecektir

1. Finansal kiralama yoluyla deniz
araglarmin tedarigine yonelik ¢aligmalar
yapilacaktir.
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2024-2026 Orta Vadeli Plan’1inda

» “Dijital Doniisiim” ana basliklarindaki “Politika ve Tedbirler” benimsenmistir.

Tablo 4. 2024-2026 Orta Vadeli Plan’inda Denizciligimizi Ulusal ve Uluslararasi Diizeyde Daha
Ileri Seviyeye Gétiirmek, Cevresel, Sosyal ve Kurumsal Yénetisimi Etkin Kilmak
9.23. Dijital devlet ¢calismalarina iliskin iist seviye yonetisim ile kurumlar aras1 bilgi teknolojileri

yOnetisim kapasitesi iyilestirilecektir.

12. Ulastirma ve Haberlesme Surasi Sonug Bildirisi

» “Sektorel Hedefler” ana basliklarindaki “Deniz Yolu Sektorii” benimsenmistir.

Ulkemiz gemi insa sanayisindeki yerlilik oraninin en az % 90 seviyesine ¢ikartilmasi igin kamu
ve 0Ozel sektor is birligiyle gereken c¢alismanin yapilmasi ve bu siiregte yerli iriinlerin

kullanilmasinin tesvik edilmesi

2024-2027 Stratejik Plan’da;

v" Hedef 1.1. Tiirk sahipli gemi sayisinin ve tasima kapasitesinin arttirilmasi, gemi-yat insa
sanayisinin gelistirilmesi i¢in sektdre yonelik ¢alismalar yapmak.

v' Hedef 1.2. Uluslararas: deniz yolu tasimaciligin entegrasyonunu saglamak, yeni tasima
glizergahlar1 ve aglarmin gelisimine katki saglamak amaciyla denizcilige iliskin
girisimlerde bulunmak ve sektorii temsil etmek.

v" Hedef 1.3. Uluslararas1 kurum/ kurulus ve organizasyonlar nezdinde denizcilik sektdriinii
ilgilendiren tiim platformlarda sektoriimiizii temsil etmek, kiiresel gelismeler hakkinda
Tiirk Denizciligine rehberlik etmek.

v' Hedef 1.4. Kara sularimizda deniz yolu ile yiik ve yolcu tasimaciligmin gelistirilmesini,
deniz turizmi, deniz yolu ulasimi ile birlikte kiy1 tesisleri imkanlarinin arttirilmasini
saglamak i¢in girisimlerde bulunmak.

STRATEJIK AMAC 2. Denizcilik Sektoriiniin Yesil Doniisiimiine Yonelik Ulusal ve
Uluslararas1 Diizenlemeler Dogrultusunda, Farkindahigin Arttirilmasti ve Uyum
Saglanmasinda Sektore Rehberlik Etmek, Cevre Duyarhhgi ve Deniz Kiiltiiriinii

Gelistirmek

Durum analizi sonuglarina gore;

GZFT analiz sonuglarinda paydaslarimizin ¢evreye olan duyarliliginin yiliksek oldugu ve
stirdiiriilebilirligin  6neminin arttig1, kiiresel iklim degisikligi ve karbon salinimi etkilerinin
olusturdugu etkilere, denizlerimizdeki kirliligin 6nlenmesine yonelik ¢alismalara devam edilmesi

gerekliligi tespit edilmistir.
Odamiz faaliyetlerinin ilgili kurum/kuruluslarla yapilan bu minvaldeki ¢alismalarina devam
edilecek ve sektore katkist siirecektir.
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On ikinci Kalkinma Plani’nda

> “Istikrarli Biiyiime, Giiclii Ekonomi” ana bashigi altinda “Makroekonomik Politika
Cercevesi”, “Odemeler Dengesi”,

> “Yesil ve Dijital Déniisiimle Rekabetci Uretim” ana bashigi altinda “Imalat Sanayii”,
“Lojistik ve Ulagtirma”,

» “Afetlere Direngli Yasam Alanlari, Siirdiiriilebilir Cevre” ana bashgi altinda “Cevrenin
Korunmasi1” bagliklarindaki “Politika ve Tedbirler” benimsenmistir.

Tablo 5. On Ikinci Kalkinma Plani’nda Denizcilik Sektoriiniin Yesil Doniisiimiine Y énelik
Ulusal ve Uluslararas1 Diizenlemeler Dogrultusunda, Farkindaligin Arttirilmasi ve Uyum
Saglanmasinda Sektdre Rehberlik Etmek, Cevre Duyarlilifi ve Deniz Kiiltiiriinii Gelistirmek
317. Basta enerji, ulagtirma, sanayi ve tarim sektorleri olmak tiizere siirdiiriilebilir, diisiik

emisyonlu, dijital iiretim teknikleriyle biitliinlesik ve ¢evre dostu politikalar benimsenecek, net
sifir emisyon hedefleri dogrultusunda yesil doniisiime yonelik gerekli diizenlemeler hayata
gegirilecektir.

357.2. Dis ticarette rekabet¢iligin korunarak daha ileriye tasinmasi i¢in ulusal karbon
fiyatlandirma mekanizmalar1 olusturulacak, oncelikli olarak AB ile Emisyon Ticaret Sistemi
(ETS) uygulamaya konulacaktir.

427.6. Basta yesil mutabakat olmak iizere yesil dontigiimle ilgili sektorel degerlendirmelerin
yapilmasi ve doniisiim stratejilerinin hayata gegirilmesi saglanacaktir.

606.3. Liman operasyonlarinda enerji verimlili§inin artirilmasi ile g¢evresel etkilerin en aza
indirilmesine yonelik diisiik emisyonlu/emisyon liretmeyen makine ve ekipmanlarin kullanimi
tesvik edilerek yesil liman uygulamalariin desteklenmesine devam edilecektir.

606.4. Cevre dostu, yeni nesil deniz ve hava araglarinin yayginlastirilmasina yonelik Ar-Ge
caligmalar tesvik edilecektir.

609.1. Tiim ulasim modlarinda, elektrikli veya diger alternatif yakitli araglarin kullanimi igin
altyap1 ve teknoloji yatirimlar1 yapilacak, yeni nesil, siirdiiriilebilir, biitiinlesik hareketlilik
hizmetleriyle ilgili uyum ve mevzuat diizenlemeleri tamamlanacaktir.

865. Iklim risklerine karsi, uluslararas1 iklim degisikligi miizakereleri, Paris Anlasmasi ve
Tirkiyenin Ulusal Katki Beyanmi c¢ergevesinde ulusal kosullar gozetilerek sera gazi
emisyonlarinin azaltimi ve iklim degisikligine uyum eylemlerinin gili¢lendirilmesine yonelik
ilgili tim paydaslarla isbirligi icinde yol haritalar1 hazirlanacak, mevzuat diizenlemeleri
yapilacak ve kurumlar arasi esgiidiim saglanacaktir.

865.4. "Yesil Mutabakat Eylem Plan1" kapsaminda sektorel yol haritalari giincellenecek, izleme
ve degerlendirme sistemleri gelistirilecek ve mevzuat ¢caligsmalar yiiriitiilecektir.

866.4. Deniz ¢Oplerine sebep olan atiklarin kaynaginda 6nlenmesi ve mevcut deniz ¢oplerinin
deniz gevresine zararinin engellenmesi amaciyla ¢calismalar yiiriitiilecektir.

869.2. Ulusal Emisyon Ticaret Sisteminde olusacak karbon fiyatina tamamlayici nitelikte
olabilecek karbon fiyatlandirma araglar1 degerlendirilecek, kalkinma ve yatirim ortami {izerinde

yol acacag1 ekonomik ve sosyal etkiler analiz edilecektir.
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2024 Yili Cumhurbaskanhg: Yillik Programi’nda

> “Biiyiime ve Istihdam” ana baslig1 altinda “Odemeler Dengesi”,

>
>

“Yesil ve Dijital Déniisiimle Rekabetci Uretim” ana baslig1 altinda “Lojistik ve Ulastirma”,
“Afetlere Diren¢li Yasam Alanlari, Siirdiiriilebilir Cevre” ana bagligi altinda “Cevrenin

Korunmasi1” bagliklarindaki “Politika ve Tedbirler” ile birlikte “Yiiriitiilecek Faaliyetler ve

Projeler” benimsenmistir.

Tablo 6. 2024 Yili Cumhurbaskanlig1 Yillik Programi’nda Denizcilik Sektoriiniin Yesil
Dontistimiine Yonelik Ulusal ve Uluslararas1 Diizenlemeler Dogrultusunda, Farkindaligin
Arttirilmasi ve Uyum Saglanmasinda Sektore Rehberlik Etmek, Cevre Duyarliligi ve Deniz
Kiiltlirtinii Gelistirmek

Politika / Tedbir

Yiiriitiilecek Faaliyetler ve Projeler

(Kalkinma Plani p.357)

I¢ ve dis pazarlarda rekabetciligin korunmasina yénelik yesil doniisiim kapsaminda ortaya ¢ikan
iiretim ve ticarete iliskin standartlara uyum saglanmasi i¢in gerekli Onlemler alinacaktir.

Tedbir 357.2. Dis ticarette rekabetgiligin
korunarak daha ileriye tasinmasi i¢in ulusal karbon
fiyatlandirma  mekanizmalar1  olusturulacak,
oncelikli olarak AB ile uyumlu bir Emisyon
Ticaret Sistemi oOncelikli (ETS) uygulamaya

konulacaktir.

1. Ulusal karbon fiyatlandirma mekanizmasi
olusturulacaktir.

2. AB ile uyumlu bir Emisyon Ticaret
Sistemi (ETS) uygulamaya konulacaktir.

Tedbir 357.5. Smirda karbon diizenlemesi
mekanizmasiyla (SKDM) ilgili  sektorlerin
emisyonlarinin  izlenmesi ve  raporlanmasi

konularinda rehberlik faaliyetleri yiiriitiilecektir.

1.Thracat¢1 Birlikleri, Odalar, Borsalar,

OSB'ler nezdinde yardim  masalan
kurulmasina destek verilecek, egiticiler
yetistirilecektir.

2.SKDM kapsaminda dogrudan firmalara
yonelik egitimler verilecektir.

verimliliginin artirilmas1 amaciyla demiryolu ve
alternatif finansman yontemleri gelistirilecek,

Ulastirma ve lojistik sektoriinde ¢evresel etkilerin ve maliyetlerin en aza indirilmesi ile enerji

deniz yolu tasimaciligina 6ncelik verilecek,

stirdiiriilebilir ulastirma ag1 ve lojistik merkezler tesis edilecektir. (Kalkinma Plani p.606)

Tedbir 606.1. Uygun maliyetli
finansman kaynaklariin, ulastirma yatirimlarinda
etkin kullanilmasina yonelik yenilik¢i, yesil ve
stirdiiriilebilir yontemler gelistirilecektir.

uluslararasi

giivenli, kesintisiz, etkin, biitiinciil ve
1.  Yenilik¢i finansman  modellerinin
ulastirma  projelerinin  finansmaninda

kullanilmasina yonelik tespit ve raporlama
yapilacaktir.

Tedbir 606.3. Liman operasyonlarinda enerji
verimliliginin artirilmasi ile c¢evresel etkilerin en
indirilmesine yonelik diisiik
emisyonlu/emisyon makine
ekipmanlarin kullanimi tesvik edilerek yesil liman

aza
uretmeyen ve

uygulamalarinin desteklenmesine devam

edilecektir.

1. Kiy1 tesislerine yesil liman sertifikasi
diizenlenmesi hakkinda yonetmelik
uygulamaya gecirilecektir.
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Tedbir 606.4. Cevre dostu, yeni nesil deniz ve
hava araclariin yayginlastirilmasima yonelik Ar-
Ge calismalari tesvik edilecektir.

1. Gemi insa secktori temsilcileri ile
goriismeler yapilarak yeni nesil deniz
araglarinin gelistirilmesini etkileyen

darbogazlar tespit edilecektir.

Tedbir 609.1. Tiim ulasim modlarinda, elektrikli
veya diger alternatif yakith araglarin kullanimi i¢in
altyap1 ve teknoloji yatirimlar1 yapilacak, yeni
nesil, siirdiiriilebilir, biitiinlesik  hareketlilik
hizmetleriyle  ilgili  uyum ve  mevzuat
diizenlemeleri tamamlanacaktir.

1. Limanlarda, garlarda ve karayollarinda
sarj istasyonu enerji altyapilar gelistirilecek,
ilgili diizenlemeleri
tamamlanacaktir.

mevzuat

Kaynaklarin verimli kullanimini1 saglamak iizere dongiisel ekonomiye gecis cergcevesinde
stirdiiriilebilir tiretim ve tiiketim kaliplar1 hayata gegirilecektir. (Kalkinma Plam p.866)

Tedbir 866.3. Tim atiklarin insan sagligina ve

cevreye olan zararhh etkilerinin en aza

indirilebilmesi i¢in havaya, suya ve topraga
salimina iligskin gerekli tedbirler alinacaktir.

1. En iyi tekniklerle endiistriyel
emisyonlarin yonetimi ikincil mevzuat
hazirlanacaktir.

Tedbir 866.4. Deniz ¢oplerine sebep olan atiklarin
kaynaginda 6nlenmesi ve mevcut deniz ¢oplerinin
deniz cevresine zararinin engellenmesi amaciyla
caligmalar yiiriitiilecektir.

1. Deniz ¢opleri yonetimine iligkin mevzuat
gbzden gegirilecektir.

2.Denizlerdeki petrol ve diger
maddelerin salimindan kaynaklanan biiyiik

zararli

caplh kirliliklere kars1 etkin miidahalenin
saglanmas1 amaciyla 5312 sayili Kanun

kapsaminda hazirlanan ulusal ve bolgesel
acil miidahale planlar1 glincellenecektir.

2024-2026 Orta Vadeli Plan’inda

» “Yesil Doniistim” ana basliklarindaki “Politika ve Tedbirler” benimsenmistir.

Tablo 7. 2024-2026 Orta Vadeli Plan’inda Denizcilik Sektoriiniin Yesil Doniisiimiine Y onelik
Ulusal ve Uluslararast Diizenlemeler Dogrultusunda, Farkindalifin Arttirilmast ve Uyum
Saglanmasinda Sektore Rehberlik Etmek, Cevre Duyarliligi ve Deniz Kiiltiiriinii Gelistirmek

8.2. Ulusal Emisyon Ticaret Sistemi (ETS) hukuki altyapisi tamamlanarak Avrupa Birligi Sinirda
Karbon Diizenleme Mekanizmasina (SKDM) uyumlu bir yapida gelistirilecek, gegis donemi
etkin bir sekilde degerlendirilerek mali yiikiimliiliik asamasina yonelik gerekli hazirliklar
yapilacaktir.

8.4. Avrupa Yesil Mutabakat1 kapsaminda firmalara yonelik kaynak, siire¢ ve enerji verimliligi
ile dijitallesme gibi konularda sektorel yol haritalar1 hazirlanacak, farkindalik artirma ¢aligmalari

yiiriitiilecektir.

8.16. Yesil liman uygulamasi i¢in tesvikler saglanarak ¢evreye zararli makine ve ekipmanlarin

kullanimi azaltilacaktir.
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12. Ulastirma ve Haberlesme Surasi Sonuc¢ Bildirisi

» “Sektorel Hedefler” ana basliklarindaki “Deniz Yolu Sektorii” benimsenmistir.

Uluslararas1 sefer yapan gemilerin IMO ve AB tarafindan belirlenen emisyon azaltimi
hedeflerine uyum kapsaminda, alternatif yakitlarin kullanimina yonelik gerekli altyap:
caligmalarinin yiritiilmesi ve tesvik mekanizmalarinin hayata gecirilmesi

Limanlarda ve marinalarda sadece yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanilmasi

2024-2027 Stratejik Plan’da;

v Hedef 2.1. IMO, AB ve diger uluslararasi kurum/kuruluslar tarafindan denizcilik
endiistrisini ilgilendiren alanlarda yapilan diizenlemeler ile denizciligin yesil doniisiimiine
iliskin konularda ¢aligmalar yapmak.

v" Hedef 2.2. Ulkemizde denizcilik bilinci ve deniz Kkiiltiiriiniin arttirilmasmi saglayici
faaliyetlere katki saglamak.

STRATEJIK AMAC 3. Uyelerimizin Ulusal/ Uluslararast1 Mesleki ve Sektorel
Faaliyetlerinin Gelistirilmesine Destek Olmak ve Siirdiiriilebilirligini Saglamak

Durum analizi sonuclarina gore;

GZFT analiz sonuglarinda giiclii olarak goriilen “Dis paydaslarla koordinasyon halinde
iletisim ve isbirligine acik olmasi”, “Ulusal konularda sorumlu, tarafsiz ve objektif olmas1”,
“Olaganiistli durumlarda iilkesine ve tiyelerine sahip ¢ikmasi, destek olabilmesi” ile birlikte firsat
olarak “Denizcilik sektoriiniin ulusal ve uluslararas: stratejik onemi”, “AB fonlarindan
yararlanabilme potansiyeli ve diinya ticaretinin biiyiik oranda deniz yoluyla yapilmasi1”, “Dijital
cagin getirdigi yenilikler ve yeni nesil teknolojiler” ve “e-ticaretin gelismesi ve lojistikte artan

hacim ile deniz yolu tagimaciliginin 6nemi” gorilmustiir.

GZFT analiz sonucglarinda “Biirokrasi nedeniyle taleplerin sonuglanma siirelerinin
kisaltilmas1”, “Deniz ve denizciligin sevdirilmesi ¢alismalar”, “Sektore ve iyelere katki
saglayacak etkinliklerin, is birlikleri ve projelerin yogunlugunun daha da arttirilmasi”na ihtiyag
duyuldugu belirtilmistir.

Paydaslarimiz Odamiz merkez ve sube hizmetlerinde “Denizcilik faaliyetleri ve sektorel
gelismeler hakkinda yapilan bilgilendirmeler”, “Sektoriin ve Tyelerin ulusal/uluslararasi
platformlardaki temsili”, “Yurtici ve yurtdis1 fuarlarin bilgilendirilmesi” ve “Sektoriin ve liyelerin
ihtiyacina yonelik diizenlenen egitimler, sertifika programlart ve kurslar” konularinda
gerceklestirilen basarili ¢caligsmalarin devamini beklemektedir.

Paydaslarimizin bilgi edinme kaynaklar1 web sitesinden sosyal medyaya yonelmistir. Bu
dogrultuda Odamiz sosyal medya kanallarin1 daha etkin kullanmaya devam edecektir.
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On ikinci Kalkinma Plani’nda

> “Istikrarli Biiyiime, Gii¢li Ekonomi” ana bashig1 altinda “Odemeler Dengesi”, “Mali
Piyasalar”,

> “Yesil ve Dijital Déniisiimle Rekabetci Uretim” ana bashg: altinda “Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri”, “Lojistik ve Ulastirma “,

> “Nitelikli Insan, Giiclii Aile, Saglikli Toplum” ana bashg altinda “Egitim” basliklarindaki
“Politika ve Tedbirler” benimsenmistir.

Tablo 8. On ikinci Kalkinma Plani’nda Uyelerimizin Ulusal/ Uluslararas1 Mesleki ve Sektorel
Faaliyetlerinin Gelistirilmesine Destek Olmak ve Siirdiiriilebilirligini Saglamak

356.2. Guimriikk Birligi'nin giincellenmesi miizakereleri yiiriitiilecek ve kamu, 6zel sektor,

STK'lar ve akademisyenlerin goriisleri alinarak ulusal miizakere hazirlik calismalari

tamamlanacaktir.

356.3. Guimriik Birligi'nin giincellenmesi kapsaminda ilgili STK'larla istisare edilerek iilkemiz
hizmet sektorleri ve hizmet ihracatina yonelik etkileri tespit edilecektir.

360.3. Mal ve hizmet ihracatinin artirilmasina yonelik tiim kurum ve kuruluslar tarafindan
yapilacak uluslararasi tanitim faaliyetleri "Tiirkiye-Giiciinii Kesfet" logosu kullanilarak etkin bir
bicimde yiiriitiilecektir.

361. ihracatta yurtici katma degerin ve ¢ikt1 {iriiniin teknolojik seviyesini artirmak iizere Dahilde
Isleme Rejiminin 6ncelikli hedef iiriin ve sektdr kapsamina iliskin diizenleme yapilacaktir.

365. Tiirk Eximbank'in is modeli ve kurumsal altyapisi uluslararasi en iyi uygulamalar dikkate
almarak gelistirilecek, Eximbank destekleri yiiksek teknolojili ve katma degerli ihracatin
finansmaninda yesil ve dijital doniisiimii 6nceleyerek kullandirilacaktir.

365.1. Tirk Eximbank'in mevzuat altyapisinin giliglendirilmesi i¢in diger kamu bankalarinda
oldugu gibi kendine ait kanunun yapilmasi saglanacaktir.

365.2. Tiirk Eximbank destekleri yiliksek teknolojili ve katma degerli ihracatin finansmaninda
kullandirilacaktir.

386.1. Ulastirma, enerji, imalat sanayii ve saglik gibi sektorlerdeki biiyiik 6lgekli projelerin
finansmaninda katilim finansman1 yontemlerinin de kullanilmasi saglanacaktir.

531.4. Afetlere ve olasi risklere kars1 dayanikliligin artirllmasinmi saglayacak yatirimlar, planh
sanayi alanlarina iliskin yatirimlar ile gevre, teknolojik arastirma, BIT ile demiryolu ve deniz
yolu ulastirma sektdrlerindeki yatirimlara oncelik verilecektir.

607.3. Ulastirma ve lojistik hizmetleri egitimlerinde standartlar olusturulacak, tiniversite sektor
is birligiyle sektorde istihdam edilecek nitelikli personel yetistirilecektir.

682.4. Universitelerin yonetisimi gelistirilecek, bu kapsamda, yerelde miitevelli heyet veya
istisari mahiyette mekanizmalar olusturularak tiniversite - 6zel sektor - yerel yonetim - STK
isbirligi giiclendirilecektir.

684. Universite 6grencilerinin ve mezunlarmin mesleki yetkinlikleri artirilacaktir.

684.1. Sektor temsilcilerinin katilimiyla programlarin olusturulmasi, yeterliliklerin belirlenmesi
ve uygulamali egitimlerin sektorle birlikte yiiriitiilmesi saglanacaktir.
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2024 Yili Cumhurbaskanhg: Yillik Programi’nda

> “Yesil ve Dijital Déniisiimle Rekabetci Uretim” ana bashgi altinda “Oncelikli Gelisme
Alanlar1”, “Ticaretin ve Tiiketicinin Korunmasinin Gelistirilmesine Yonelik Hizmetler”,
“Gumriik Hizmetleri” basliklarindaki “Politika ve Tedbirler” ile birlikte “Yiriitiilecek

Faaliyetler ve Projeler” benimsenmistir.

Tablo 9. 2024 Yil1 Cumhurbaskanlig1 Yillik Programi’nda Uyelerimizin Ulusal/ Uluslararasi
Mesleki ve Sektorel Faaliyetlerinin Gelistirilmesine Destek Olmak ve Siirdiiriilebilirligini
Saglamak

Politika / Tedbir Yiiriitiilecek Faaliyetler ve Projeler

1. Ticaret odalar1 ile ticaret ve sanayi odalarina
yapilacak ddemeler de dahil olmak {lizere tiim sirket

. . . kurulus siireglerini t lektronik ort t
Tedbir 619.6. Ticaret sicili islemlerinde UL StTogIctil lammatren] clekirontk oftatid tastina

. et e .. .| calismalari tamamlanacaktir.
O0demeler de dahil tim siireglerin . . ..
. - .| 2. MERSIS ve Har¢ Takip Sisteminin entegrasyonuna
elektronik ortamda yuritilmesi | . )
- yonelik analiz caligmalari yapilacaktir.
saglanacaktir.

3. MERSIS ve Har¢ Takip Sistemi entegrasyon
caligmalar1 yapilarak, uygulama tiim ticaret sicili
miidiirliiklerine yayginlastirilacaktir.

Mevzuat agik ve kolay anlasilir hale getirilecek, mevzuat hazirliklarinda katilimeilik
artirllacaktir. (Kalkinma Plam politika 627)

Tedbir 27.2. Yeni karilacak

edb 6 . ent ) grearraca 1. Yetki, hak ve yikiimliiliiklerin acik ve anlasilir bir
mevzuatta gorev, yetki, hak ve . ] e

R . |sekilde ifade edildigi mevzuat calismalari
yukiimliiliikler acik ve anlasilir bir riitiilecektir
sekilde ifade edilecektir. i '

2024-2026 Orta Vadeli Plan’inda

> “Odemeler Dengesi”,
» “Afet Yonetimi”,
» “Dijital Doniisiim” ana basliklarindaki “Politika ve Tedbirler” benimsenmistir.

Tablo 10. 2024-2026 Orta Vadeli Plan’inda Uyelerimizin Ulusal/ Uluslararas1 Mesleki ve
Sektorel Faaliyetlerinin Gelistirilmesine Destek Olmak ve Siirdiiriilebilirligini Saglamak

4.9. Thracatta yurtici katma degerin ve ¢ikti iiriiniin teknolojik seviyesini artirmak iizere Dahilde
Isleme Rejiminin &ncelikli hedef iiriin ve sektdr kapsamina iliskin diizenleme yapilacaktir.

4.10. Yatinm Taahhiitlii Avans Kredisi (YTAK) programi gozden gegirilerek kredi politikasi
parasal sikilastirma siirecini gozetecek sekilde, liretken sektorlerde ihracati destekleyici ve
yiiksek katma degerli iirtin gruplarina yonelik mevcut yatirim tesvik sistemiyle entegre bir
bi¢imde secici ve odakli olarak daha etkin uygulanacaktir.

4.11. Tirk Eximbank’in is modeli ve kurumsal altyapisi uluslararasi en iyi uygulamalar dikkate
alimarak gelistirilecek, Eximbank destekleri yiiksek teknolojili ve katma degerli ihracatin
finansmaninda yesil ve dijital dontisiimii 6nceleyerek kullandirilacaktir.
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2024-2027 Stratejik Plan’da;

v Hedef 3.1. Uyelerimizin mesleki gelisimini saglamak, sektoriin isgiicii niteligini ve
istihdamu arttirmak i¢in egitime yonelik sektor ihtiyaclarini karsilamak.

v" Hedef 3.2. Denizcilik sektdriiniin dijital doniisiimiine katki saglamak, Ar-Ge/inovasyon/
proje ¢alismalarina onciiliik etmek ve sektore destek olmak.

v" Hedef 3.3. Uyelerimizin sektorel faaliyetlerinin gelisimine ve siirdiiriilebilirligine imkan
saglamak ve ilgili kurum/kuruluslarla sektdr sorunlarinin giderilmesini saglamak ig¢in
girisimlerde bulunmak.

v" Hedef 3.4. Uyelerin mesleki ve sektorel ihtiyaglarma yonelik finansman ve tesviklere
erisim konular1 basta olmak iizere sektoriin temsilini saglamak.

STRATEJIK AMAC 4. Odamiz Merkez ve Sube Faaliyetlerini, Siireclerini Kalite, Bilgi
Giivenligi, Etkinlik ve Siirdiiriilebilirlik A¢isindan Iyilestirmek, Verimliligini Arttirmak

Durum analizi sonuglarina gore;
GZFT analiz sonuglarinda giiglii olarak goriilen “TOBB akreditasyon, kalite yonetim sistemi

ve bilgi giivenligi yonetim sistemi akreditasyonlarina sahip olunmas1”, “Kurumsal yonetim
anlayisi, kurumsal hafizaya sahip kokli olmasi”, “Giiclii mali yapisi ve biitce yonetimi” ile birlikte
firsat olarak “Dijital ¢agin getirdigi yenilikler ve yeni nesil teknolojiler”, “Siber giivenlik
konusunda toplumsal farkindaligin artmis olmas1” goriilmiistiir.

GZFT analiz sonuclarinda “Denizcilik sektorii haricinde bilinirligin diisiik olmasi” nedeniyle
“Tanitim faaliyetleri”ne ihtiya¢ duyuldugu belirtilmistir.

Paydaslarimiz Odamiz merkez ve sube hizmetlerinde “Denizcilik faaliyetleri ve sektorel
gelismeler hakkinda yapilan bilgilendirmeler”, “Yurti¢i ve yurtdist fuarlarin bilgilendirilmesi”,
“Sektore katki saglayacak yayinlar, raporlar, istatistiki caligmalar” ve “Sektoriin ve iiyelerin
thtiyacina yonelik diizenlenen egitimler, sertifika programlart ve kurslar” konularinda
gergeklestirilen bagarili calismalarin devamini beklemektedir.

IMEAK Deniz Ticaret Odasi’nin hizmetlerinde iiyelerimizin memnuniyetlerinin daha da
gelistirilmesine yonelik ¢alismalar devam etmekte olup gerekli siire¢ iyilestirmeleri planlanmugtir.
Oda Merkez hizmet binasinin ve bazi Sube hizmet binalarinin yenilenmesi ve/veya kullanim
alanlarinin gelistirilmesi ile memnuniyet attirilmistir.

On ikinci Kalkinma Plani’nda

> “Istikrarl Biiyiime, Giiclii Ekonomi” ana baghig1 altinda “Mali Piyasalar”,

> “Yesil ve Dijital Déniisiimle Rekabetci Uretim” ana bashg: altinda “Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri”,

> “Nitelikli Insan, Giiglii Aile, Saglikli Toplum” ana baslhig: altinda “Egitim” basliklarmdaki
“Politika ve Tedbirler” benimsenmistir.
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Tablo 11. On Ikinci Kalkinma Plani’nda Odamiz Merkez ve Sube Faaliyetlerini, Siireclerini
Kalite, Bilgi Giivenligi, Etkinlik ve Siirdiiriilebilirlik A¢isindan lyilestirmek, Verimliligini
Arttirmak
387.2. Dijital hizmetlerin sunumunda kisisel bilgilerin mahremiyetinin saglanmasina yonelik

mekanizmalar gili¢lendirilecektir.
581.1. Siber Giivenlik Stratejisi ve Eylem Plani yeni nesil siber tehditler ve teknolojik gelismeler
cercevesinde giincellenecektir.

581.3. Ulusal siber giivenlik faaliyetlerinin en iist seviye koordinasyonu saglanacak, bu
kapsamda kurumlar arasi is birligini tesis edecek etkin bir koordinasyon ve idare yapisi
olusturulacaktir.

584. Ulusal olgekte veri yonetisim gercevesi belirlenerek gerekli teknik, kurumsal ve mevzuat
altyapis1 gelistirilecektir.

590.1. Kamu kurumlarmin ve 0Ozel sektdriin dijital teknolojiler alaninda ortak c¢oziimler
gelistirecekleri ekosistem giiclendirilecektir.

693.2. Kalite gilivencesi, stratejik planlama, performans ve veri yOnetimi sistemlerinin
entegrasyonu saglanacaktir.

2024-2026 Orta Vadeli Plan’inda
» “Afet Yonetimi” ana basliklarindaki “Politika ve Tedbirler” benimsenmistir.
Tablo 12. 2024-2026 Orta Vadeli Plan’inda Odamiz Merkez ve Sube Faaliyetlerini, Siireglerini

Kalite, Bilgi Giivenligi, Etkinlik ve Siirdiiriilebilirlik A¢isindan lyilestirmek, Verimliligini
Arttirmak

7.17. Afet ve acil durumlara miidahaleye yonelik teknik ve beseri kapasite gelistirilecek,

kesintisiz giivenli haberlesme sistemi altyapisinin kurulumu tamamlanacaktir.

2024-2027 Stratejik Plan’da;

v' Hedef 4.1. Odamizin kurumsal yapisini gelistirmek, personel gelisimini saglamak ve Oda
Organlari faaliyetlerini etkin sekilde yiiriitmek.

v' Hedef 4.2. Kurumsal faaliyetleri gergeklestirmek amaciyla Bilgi Teknolojileri altyapis,
dijital gelisimi siirekli saglamak ve Odamizda yiiriitiilen tiim yonetim sistemlerindeki
basarty1 arttirmak.

v’ Hedef 4.3. Oda Merkez ve Sube faaliyetlerinin etkinligini ve verimliligini arttirmak,
kurumsal imajin gelistirmek.

v’ Hedef 4.4. Odamiz faaliyetlerini ve hizmetlerini gergeklestirmek i¢in ihtiya¢ duydugu
fiziki ortamlar1 gelistirmek, mali kaynaklarin etkin ve verimli sekilde kullanimin
saglamak.
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5. HEDEF BIRIM/SUBE ILiSKiSi

STRATEJIK

AMACLAR HEDEFLER

Ar-Ge ve Proje
Geligtirme Birimi
Bilgi Teknolojileri

Birimi
Cevre Birimi
Deniz Kaynaklari
Birimi
Deniz Ticareti Birimi
Deniz Turizmi Birimi

Egitim Birimi
isler Birimi
Hukuk Birimi
idari Isler Birimi
Isyeri Saglik ve
Giivenlik Birimi
Birimi
Kiy1 Yapilari ve
Limanlar Birimi
Kurumsal iletisim
Birimi
Meclis ve Meslek
Komiteleri Birimi
Birimi
Temsilcilikler
ve Irtibat Biirosu
Tir Belgelendirme
Birimi

UBELER

Deniz Ulagtirma Birimi
Dis iliskiler Birimi
Gelirler Birimi
Gemi Acenteleri ve
Giimriik Birimi
Gemi Insa ve Teknik
insan Kaynaklari Birimi
Kalite ve Akreditasyon
Muhasebe ve Biitge
Ozel Kalem Birimi
Uye lliskileri Birimi

1.1. Tirk sahipli gemi sayisinin ve tagima
kapasitesinin arttirilmasi, gemi-yat insa S i
sanayisinin  gelistirilmesi i¢in sektore ’ ’
yonelik caligmalar yapmak.

1.2. Uluslararas: deniz yolu tasimaciligin
entegrasyonunu saglamak, yeni tasima
giizergahlar1 ve aglarmin gelisimine katki i
saglamak amaciyla denizcilige iliskin )
girisimlerde bulunmak ve sektorii temsil
etmek.

1.3. Uluslararas1 kurum/ kurulus ve
organizasyonlar  nezdinde  denizcilik
sektoriinii ilgilendiren tlim platformlarda
sektorimiizii  temsil etmek, kiiresel
gelismeler hakkinda Tirk Denizciligine
rehberlik etmek.

KURUMSAL YONETISIMI ETKIN KILMAK

1.4, Kara sularimizda deniz yolu ile yiik ve
yolcu tasimacilifinin gelistirilmesini, deniz
turizmi, deniz yolu ulagim ile birlikte kiy1 I. S.
tesisleri imkanlariimn arttirilmasini
saglamak icin girisimlerde bulunmak.

ILERI SEVIYEYE GOTURMEK, CEVRESEL, SOSYAL VE

2.1. IMO, AB ve diger uluslararasi
kurum/kuruluglar  tarafindan  denizcilik
endiistrisini ilgilendiren alanlarda yapilan
diizenlemeler ile  denizciligin  yesil
doniisiimiine iliskin konularda c¢alismalar
yapmak.

DUZENLEMELER

2.2. Ulkemizde denizcilik bilinci ve deniz
kiiltiirtintin arttirllmasini saglayict
faaliyetlere katki saglamak.

VE ULUSLARARASI

2. DENIZCILIK SEKTORUNUN YESIL |y '1enNi7ci1iGiMizi ULUSAL VE ULUSLARARASI DUZEYDE DAHA|

DONUSUMUNE YONELIK ULUSAL

*Ana Sorumlu Birimler/Subeler (S.) is Birligi Yapilacak Sorumlu Birimler/Subeler (i.) ile gosterilmistir.



saglamak.
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STRATEIE HEDEFLER o EE @ | 2E(CECESE 5| 0|2 |85 25 0| 5|55 P28 555 vsl2E E|SS|2E2E 2
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AMACLAR 8525 ¢ |25 o6 2530 2| 2| £ (S8 eg 3| 2|26 55c8 S5 ooz do 3 |EL| 55 5E 2
2 | S| |2 |8 |5 |5 | 2| 2|5 |85 | 5|8 |23 < ZEE |3E & |35 |8= |2 |5
3.1.  Uyelerimizin mesleki gelisimini
%’-E w | saglamak, sektdrin isglicii niteligini ve | o s.|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s. s. |s | L s | i
g2 7> ﬁ istihdami arttirmak igin egitime ydnelik
% = ﬁ S| sektor ihtiyaglarini karsilamak.
ja <
7 > é 35|32, Denizcilik  sektoriiniin  dijital
] T 2 &| dontisimiine  katki  saglamak,  Ar- : ; ;
53 g e e easame | S i S. i S. i.
T 3EZ yon/ proje ¢aligmalarma onciilill
5:; E % 10| etmek ve sektre destek olmak.
= [5‘4'] m E 3.3. Uyelerimizin sektorel faaliyetlerinin
== % = gelisimine ve siirdiriillebilirligine imkan ) ) )
E & E % saglamak ve ilgili kurum/ kuruluglarla| S. S.|S | S |S | S S.|S | S | S S.|S | S | S I. 1. 1.
S ﬁ = 3| sektdr sorunlarinin giderilmesini saglamak
E E .é :é icin girisimlerde bulunmak.
5 = Ey :% 3.4. Uyelerin mesleki ve sektorel
S @ B 7| ihtiyaglarma  yonelik  finansman  ve i S S S S i
o = tesviklere erigsim konular1 basta olmak tizere : ’ ) ' ’ ’
sektoriin temsilini saglamak.
W é 41. Odamizn  kurumsal  yapisini
zZ Z listirmek 1 gelisimini saglamak ; ;
&g | eclistinmek, personel gelisimim saghmax | ¢ | g | g | g g |s |s |s |s |s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|s|i S. |1
o E » S| veOda Organlan faaliyetlerini etkin sekilde
E a5 E yiiriitmek.
z g é % 4.2. Kurumsal faaliyetleri gergeklestirmek
= & C 5| amactyla bilgi teknolojileri altyapusi, dijital | . ) ) . ) . ) . ) . ) ) . ) ) . ) . ) ) .
= :_% : % gelisimi siirekli saglamak ve Odamizda| I. S. 1. I. I. 1. I. 1. I. 1. I. 1. I. I. 1. I. S. I. 1. I. 1. I. I. | L
) 5 5| yiirlitiilen tiim y0netim sistemlerindeki
2 g = g basariy1 arttirmak
BEZ g2
z 2 = £ 4.3. Oda Merkez ve Sube faaliyetlerinin . )
ge2 ?| etkinligini ve verimliligini  arttirmak, L S. S. | L
S . o
& +2 | kurumsal imajimni gelistirmek.
ErE
N Z ’a 'E 4.4. Odamiz faaliyetlerini ve hizmetlerini
% % N &l gergeklestirmek i¢in ihtiyag duydugu fiziki . ) . )
2 3 7 £l ortamlar1 gelistirmek, mali kaynaklarn I. S. S. 1. S. L L
ox Is . .. .
< :% —| etkin ve verimli sekilde kullanimini
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*Ana Sorumlu Birimler/Subeler (S.) Is Birligi Yapilacak Sorumlu Birimler/Subeler (i.) ile gosterilmistir.

Tablo 13. Hedef Birim/Sube iliskisi
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6. IZLEME VE DEGERLENDIRME SiSTEMi

Stratejik planlarin hayata gecirilmesi ve beklenen etkiyi yaratabilmesi i¢in en 6nemli
araclardan birisi etkili bir izleme ve degerlendirme sistemidir. Planda yer alan stratejik amag ve
hedeflerin ger¢eklesme seviyesinin donemsel olarak izlenmesi, yasanan sorunlarin hizli bir
sekilde tespiti ve bu sayede gerekli dnlemlerin alinabilmesi ancak izleme ve degerlendirme
sisteminin kurulmasi ile miimkiin olabilmektedir.

Bu kapsamda, 2024-2027 donemi Stratejik Plani’mizin etkin bir sekilde izlenmesi ve
degerlendirilmesi i¢cin Odamizin kendi yazilimi olan “Kalite ve Hedef Takip Sistemi” lizerinden
Bilgi Giivenligi saglanarak veri girisi yapmasi ile gostergeler, faaliyet raporlar1 ve donemsel
olarak gerceklestirilecek degerlendirme ve yonlendirme toplantilarindan olusan bir dizi arag

kullanilacaktir.

Merkez Birimler ve Subeler tarafindan yapilacak veri girisleri diizenli ve siirekli
yapilacak olup izleme raporlar1 Kalite ve Akreditasyon Birimi tarafindan, Stratejik Plan’in
uygulama donemi igerisindeki performansint 3 aylik periyotlar halinde izleyecek ve
degerlendirme toplantilar1 yaparak sonuglar1 Akreditasyon izleme Komitesi’ne sunulacaktir.

Akreditasyon Izleme Komitesi, “TOBB Oda-Borsa Akreditasyon Sistemi 1.1.6.
Akreditasyon Izleme Komitesi” maddesi geregince Stratejik Plan’m hedeflerini izleyecek,
faaliyet raporlariyla degerlendirecek ve tiim bu caligmalar1 Yonetim Kurulu’na sunarak
Yonetim Kurulu’nun bu kapsamda aldig: kararlarin Kalite ve Akreditasyon Birimi tarafindan
takip edilerek uygulanmasi saglanacaktir.

7.  2020-2023 STRATEJIK PLANIN DEGERLENDIRILMESI

IMEAK Deniz Ticaret Odas1, 2002 yilinda TOBB Akreditasyon Sistemine déhil olarak
ilk Stratejik Plan’1n1 2013 yilinda uygulamaya koymustur. Bu Plan ile kaynaklarin1 daha etkin
ve verimli kullanan, seffaf, hesap verebilir ve performansini denetleyebilen etkin bir stratejik
yonetim anlayis1 hedeflenmistir.

IMEAK Deniz Ticaret Odas1’nin; kamuoyuna ve tiim paydaslarina ana mesajlarini tasiyan
ifadeler olan misyon ve vizyon ciimleleri stratejik planlarda dzel bir Sneme sahiptir. ik Stratejik
Plan’da yer alan misyon, 2020-2023 yil1 Stratejik Plan1 ile birlikte, iiyelerin rekabet giiciiniin
artirllmasi ve uluslararasi sistemle biitiinlestirilmesi amaciyla kiiresel boyuta tasginmistir. 2024-
2027 yil1 Stratejik Plani’nda da her daim 6n planda tuttugu siirdiiriilebilir bir gelecek i¢in ¢evre

korunmasina verilen énem dahil edilmistir.

2020-2023 Stratejik Plani’nda, 4 stratejik amag¢ ve bu amaglara ulagsmak i¢in hedefler
belirlenmis olup hedeflere ulagsmak i¢in faaliyetler planlanmis ve etkinliginin Ol¢limii igin
performans gostergeleri belirlenmistir.
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Siirekli gelistirme ve iyilestirme bakis acis1 altinda degisen kiiresel kosullar ve IMEAK
Deniz Ticaret Odast hedeflerinin bir kisminin tamamlanmasi sonucu yerine yeni hedefler
koymasi nedeniyle 2020-2023 Stratejik Plan1 her yil gdzden gecirilerek 2021-2022-2023
revizyonlar1 yapilmistir. Hedeflere bagli faaliyetler kapsaminda, belirlenen performans
gostergeleri ilgili birimler tarafindan Odamiz Kalite ve Hedef Takip Sistemi’ne islenmis ve
takibi saglanmistir. Bu baglamda, 4 yillik Stratejik Plan siiresi boyunca performans gostergeleri

gerceklesmeleri, liger aylik donemlerde izlenerek sonuglar yonetimin bilgisine sunulmustur.

2020-2023 Stratejik Plan12023 Revizyonu’nda izlenen verilere baktigimizda, Tablo 14.te
de gosterilen 26 adet hedefe ait faaliyetler kapsamindaki 273 adet performans gostergesinin
%81’lik kisminm1 olusturan 221 adedi hedefine ulagmistir. Hedefine ulagmayan %19’luk
kisimdaki 52 adet performans gostergesinin gergeklesmeme sebepleri analiz edilmis olup dis
kurum kaynakli, birim siirecleri ve personel kaynakli olarak ii¢ grupta toplanmis ve gerekli
aksiyonlar alinmistir. 2024-2027 Stratejik Plan1 hazirlanirken bu analizler ve aksiyonlar da goz
oniine alinmustir.

AMAC | HEDEF GER%EQIELNI;:SME
HLL 16,7%
H12. 100,0%
H.13, 100,0%
H.14, 88,9%

Al
H.15. 81,8%
H.16. 60,0%
H17, 100,0%
H.1.8. 50,0%
H.2.1, 42,9%
H.22. 44.4%
H.23, 100,0%
H.2.4, 80,0%

A2,

H.2.5. 64,3%
H.2.6. 100,0%
H2.7. 100,0%
H.2.8. 100,0%
H3.1, 92,9%
H.3.2. 66,7%

A3. | H33 87,5%
H.3.4, 43.8%
H.35. 92,0%
HA41 100,0%
H4.2. 83.3%

A4 | Ha3. 100,0%
H.4.4. 83,3%
H.45. 50,0%

Tablo 14. 2023 Hedefleri Gergeklesme Oranlari
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Sonug olarak, 2020-2023 donemi Stratejik planimizin 4 yillik hedef gergeklesme
durumlari, stratejik amaglar ¢ercevesinde diisiiniildiiglinde, tamamlanan hedeflerimizin
Stratejik Planimizda belirlenen 4 adet Stratejik Amacimizin tamamini kapsadigi ve
gerceklesme oranlarmin giderek artan bir ¢izgide oldugu gériilmiistiir. IMEAK Deniz Ticaret
Odas1 olarak 2024-2027 Stratejik Plan1 6nceki ii¢ stratejik planin uygulama deneyimlerinden
edinilmis tecriibeler ve bilgiler 15181inda ¢cok daha sade ama kapsayici nitelikte ve uygulanabilir
ozellikte hazirlanmastir.

8. 2024-2027 STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

IMEAK Deniz Ticaret Odas1 Yénetim Kurulunun 03.11.2022 tarihli ve 2/2-A sayili
karar1 ile en az 4 yil siireli Stratejik Planin hazirlanmasi, hazirlanan Stratejik Planin hedeflerini
yillik is planlari ile izlenmesi, sonuglariin yillik faaliyet raporu ile degerlendirmesi ve tiim bu
caligmalarin Oda Yonetim Kurulu onayma sunulmasi, Yonetim Kurulunun aldig: kararlarin
uygulatilmas1 konusunda Akreditasyon izleme Komitesi yetkilendirilmis olup koordinasyonu
ve siirecin ylriitiilmesi Kalite ve Akreditasyon Birimi olarak Kalite ve Akreditasyon Miudiirii
Ayse Giiliz KUSCU ile Kalite ve Akreditasyon Uzmant Oguz TUNCER tarafindan
saglanmistir.

26.01.2022 tarihinde Kalite ve Akreditasyon Birimi’nin almig oldugu Stratejik Plan
Hazirlama Egitimi bilgileri dogrultusunda siirecin ilk adiminda “Hazirlik Programi”
olusturulmustur. Bu programa gore Kamu Idareleri igin Stratejik Plan Hazirlama Y&netmeligi
ile Stratejik Plan Hazirlama Kilavuzu kapsaminda ve Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
Stratejik Planlama gereklilikleri dogrultusunda stratejik planin siireglerine iligkin asamalar
belirlenmistir.

Odamiz 2024-2027 dénemi Stratejik Plan ¢alismalart hazirlik siireci 2023 Mart ayinda
baslatilmistir.

Stratejik Plan hazirlama programina uygun olarak “Durum Analizi” ¢alismalari i¢in siire¢
icerisinde atilacak adimlar, calisma takvimi ve ihtiyaglar belirlenmistir. Bu kapsamda, “Insan
Kaynag1 Analizi, GZFT(SWOT) Analizi, PESTLE Analizi ile I¢ ve D1s Paydas Anket Formlar,
Uye Memnuniyet Anketi” iizerinde teknik calismalar yiiriitiilerek, taslak formlar hazirlanmistir.
Hazirlanan formlar ve anket sorulari, Akreditasyon Izleme Komitesi iiyeleri ile paylasilarak
nihai halini almistir.

Stratejik planlama siireci kapsaminda, IMEAK Deniz Ticaret Odasi’’nin ¢alisma
etkinliginin, verimliliginin artirilmasi ve tiyelerimize sunulan hizmet kalitesinin ytikseltilerek,
stirdiiriilebilir hizmet {istiinliigiiniin olusturulmasi i¢in Oda Merkez ve Subelerinin faaliyet
alanlar1 ile bu hizmetlerin yararlanicisi konumunda olan paydaslarin ve teskilat yapisinin
ayrintili olarak analiz edilmesi amag¢lanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda 22.06.2023-06.07.2023
tarih araliginda Meclis Uyeleri, Yénetim Kurulu Uyeleri, Meslek Komitesi Uyeleri ve IMEAK
Deniz Ticaret Odas1 personeline yiiz yiize olarak ortak akil platformu ve anket yontemiyle
kurumsal GZFT (SWOT), PESTLE analizini yapmak, Odamizla ilgili goriis, Oneri ve
beklentilerini alabilmek igin “I¢ Paydas Anketi” uygulanmistir.
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20.07.2023-14.08.2023 tarih araliginda dis paydaslarimiza, GZFT (SWOT), PESTLE
analizi, Odamizla ilgili goriis, oneri ve beklentilerini alabilmek i¢in “Dis Paydas Anketi”
uygulanmistir.

16.08.2023 tarihinde Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi’nin “Yeni Akreditasyon
Sistemi’ne gore Stratejik Planlama egitimine Kalite ve Akreditasyon Birimi katilarak, edinilen
bilgiler dogrultusunda standartlara uygun bir stratejik plan hazirlanmas1 amaglanmustir.

Yapilan analiz ¢alismalar1 sonucunda 2024-2027 Stratejik Plani’na girdi olusturacak
sekilde 13.09.2023 tarihinde Mevcut Durum Analizi Raporu hazirlanmistir. Sonrasinda Mevcut
Durum Analizi Raporu, Odamiz Akreditasyon izleme Komitesi Baskanligi’nda, Genel Sekreter
Yardimcilart ve Birim yoneticilerinin katilimiyla yapilan toplantilarda detayli olarak
degerlendirilerek paydaslarimizin ihtiyag ve beklentileri tespit edilmistir.

08.01.2024 ve 23.01.2024 tarihlerinde yapilan Odamiz Genel Sekreteri, Genel Sekreter
Yardimcilar ve Birim Miidiirleri ile gergeklestirilen toplantilar neticesinde 2024-2028 yillarini
kapsayan On lkinci Kalkinma Plani, 2024-2026 yillarin1 kapsayan Orta Vadeli Program ve
2024 Y1l Cumhurbaskanlig: Yillik Programi’nda yer alan sektoriimiizii ilgilendiren politika ve
tedbirler st politika olarak belirlenmis olup Odamizin gorev alani ile ilgili olan ve
sorumlulugunda bulunan hususlar derlenmistir.

Uye memnuniyet anketi, paydas analiz sonuglari ve belirlenen iist politikalar
dogrultusunda “misyon, vizyon ve temel degerler” katilimci bir anlayisla gozden gegirilerek
misyonumuz giincellenmesi uygun goriilmiistiir. Giincel misyon, vizyon ve temel degerler
dogrultusunda, 2024-2027 yillarmi kapsayan 4 yillik IMEAK Deniz Ticaret Odasi Stratejik
Plant’nin Stratejik Amaglari ve bu amaglar1 gergeklestirebilmek i¢in Hedefleri, taslak olarak
hazirlanmistir. Hazirlanan taslak 13 Mart 2024 tarihinde Akreditasyon Izleme Komitesi
Uyelerine sunulmus olup Komite iiyelerinin taslak metin {izerinde yapmus olduklar1 yogun ve
titiz caligmalar neticesinde “misyon, vizyon, temel degerler, stratejik amag¢ ve hedefler” son
halini almistir. Belirlenen hedeflere ulasmak icin gerceklestirilmesi gereken faaliyetler ve
faaliyetlere ait performans gostergeleri Sube/Birim siire¢ yoneticilerinin etkin katilimi ile
hazirlanmastir.

2024-2027 Stratejik Plani ile olusturulan stratejik yonetim modeli IMEAK Deniz Ticaret
Odas1 Merkez ve Subelerini kapsamaktadir. Temsilcilikler, Oda ydnetim kurulunun izni
dogrultusunda, tarifelere gore iiyelerden aidat ve ticret tahsil etmek, Kanunun 26nc1 maddesinde
sayilan belgeleri diizenlemek gorevlerine sahip oldugundan ¢alisma alanlar1 sinirhidir.

Siire¢ boyunca yapilan tiim ¢alismalarin neticesinde IMEAK Deniz Ticaret Odasi’nin
2024-2027 Stratejik Plani, Yonetim Kurulu tarafindan 09.05.2024 tarihinde onaylanmustir.
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ISTANBUL ve MARMARA, EGE, AKDENiZ, KARADENiZ BOLGELERI (IMEAK)

DENIZ TICARET ODASI
MERKEZ
Adres : Meclis-i Mebusan Cad. No:22 34427 Findikli-Beyoglu/ ISTANBUL
Telefon: +90 212 252 01 30 Faks: +90 212 293 79 35
E-posta: iletisim@denizticaretodasi.org.tr
Web : www.denizticaretodasi.org.tr

TUZLA EK HIZMET BUROSU

Adres : Postane Mah. Cinarl1 Sok. No:34 34940 Tuzla/iISTANBUL
Telefon: +90 216 395 45 12 Faks: +90 216 395 91 47
E-posta: tuzla@denizticaretodasi.org.tr

ALIAGA SUBESI

Adres : Yali1 Mah. 180.Sok. No:5/1 Aliaga/ IZMIiR

Telefon: +90 232 617 10 25 Faks: +90 232 617 10 23
E-posta: aliaga@denizticaretodasi.org.tr

ANTALYA SUBESI

Adres : Yesilbahge Mah. 1471 Sok. Giritli Ali Bey Evleri No:3A/1-2 (Villa A)
Muratpasa/ ANTALYA

Telefon: +90 242 241 02 10 Faks: +90 242 241 02 11
E-posta: antalya@denizticaretodasi.org.tr

BODRUM SUBESI

Adres : Yokusbast Mah. Kibris Sehitleri Cad. No: 32 Bodrum/ MUGLA
Telefon: +90 252 316 55 06 Faks: +90 252 316 78 31
E-posta: bodrum@denizticaretodasi.org.tr

FETHIYE SUBESI

Adres : Karagozler Mah. 30.Sok. No:13/A Fethiye/ MUGLA

Telefon: +90 252 612 84 96 - 97 Faks: +90 252 614 64 17

E-posta: fethiye@denizticaretodasi.org.tr

ISKENDERUN SUBESI

Adres : Yenisehir Mah. Atatiirk Bulvar1 No:47/1 Kat:4 31300 Iskenderun/HATAY
Telefon: +90 326 614 50 26

E-posta: iskenderun@denizticaretodasi.org.tr
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iZMIR SUBESI

Adres : Cumhuriyet Bulvar1 No: 43 Pasaport-Konak/IZMIR
Telefon: +90 232 42572 15
E-posta: izmir@denizticaretodasi.org.tr

IZMIR SUBESI KUSADASI EK HIZMET BUROSU

Adres : Haci Feyzullah Mah. Mahmut Esat Bozkurt Cad. No:21/101 Kusadasi/ AYDIN
Telefon: +90 256 614 67 12
E-posta: izmir@denizticaretodasi.org.tr

KARADENIZ EREGLI (BATI KARADENiZ BOLGESI) SUBESI

Adres : Orhanlar Mah. Ali Onsekiz Sok. No:26 Karadeniz Eregli/ ZONGULDAK
Telefon: +90 372 323 64 95- 96 Faks: +90 372 322 55 29

E-posta: kdzeregli@denizticaretodasi.org.tr

KOCAELI SUBESI

Adres : Hac1 Osman Mah. Bostan Sok. No:1 Kérfez/ KOCAELI

Telefon: +90 262 528 00 01 Faks: +90 262 528 44 44

E-posta: kocaeli@denizticaretodasi.org.tr

MARMARIS SUBESI

Adres : Sariana Cad. 23.Sok. No:2/1 Marmaris/ MUGLA
Telefon: +90 252 413 45 61 Faks: +90 252 413 45 63
E-posta: marmaris@denizticaretodasi.org.tr
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Meclis-i Mebusan Cad. No: 22 Findikli - Beyoglu istanbul
Tel: +90 212 252 01 30 ( pbx ) Faks : +90 212 293 79 35
www.denizticaretodasi.org.tr
iletisim@denizticaretodasi.org.tr
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